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提升宠物诊疗执法监管成效
□见习记者 杜洋域 摄/文

宠物行业的飞速发展已经成为
最近几年的热门话题。随着现代养
宠观念的不断普及，与宠物相关的
产业不断完善并呈现多元化发展。
2010年全市动物诊疗机构只有100
多家，到了2022年已经达到500多
家，12年间增长了5倍。

作为一种新兴产业，在“跑”得
快的同时，如何营造形成规范有序
的市场环境，如何能“跑”得远、“跑”
得久，是宠物企业与行业管理部门
都需要回答的问题。目前，动物诊
疗机构监管已成为上海市农业农村
委员会执法总队（以下简称“市农
业农村委执法总队”）的工作重点
之一。在市农业农村委领导下，根
据相关工作部署和要求，市农业农
村委执法总队加强谋划指导与监督
抽查，通过辖区属地监管、专项执
法检查等方式，为市民的自身权益
与“毛孩子”们的健康成长保驾护
航。

为了加强宠物诊疗行业管理，
严厉打击无证从事宠物诊疗和未按
规定开展宠物诊疗活动等违法违规
行为，近期，2022年第三季度中心城
区跨区随机交叉联合检查活动如火
如荼地开展。通过前期“双随机”抽
签分配，市农业农村委执法总队与
杨浦区市场监督管理局综合执法大
队的执法人员，对长宁区数家宠物
诊疗机构进行跨区随机交叉联合检
查。

各类证照信息公示、诊疗活动

从业人员情况、病历处方规范、医疗
废物分类收集等检查项目覆盖了宠
物诊疗的方方面面。“这个的病历在
哪里？这个手术应该开的药品处方
我们需要核查！”“这些医疗废弃物
应该及时处理”。发现问题，处理问
题，两支队伍，一个目的。数名执法
人员根据手中监管内容清单，现场
一一核对、梳理监管事项，对发现的
问题逐一指出、提出意见、督促全部
整改。对于违反法律法规的，还要
立案进行行政处罚。2021年，全市
共查处城市动物卫生监督方面的案
件159起。

这样一次次的行动，在市、区两
级工作中已是常态。据现场执法人
员孔郑向记者介绍：“仅是日常检查
还不够，我们通过加强‘双随机，一
公开’事中事后的监管、探索开展了
全市的跨区随机交叉联合检查活
动、落实开展各类专项执法行动，及
时解决群众反映的问题，建立了动
物诊疗机构量化评级监管机制。此
次执法行动所检查的各家诊疗机构
的最终评级结果，我们也将予以公
示，让市民放心安心。”

近年来，市民群众对于宠物诊
疗等方面的关注日益增长。为了保
障群众的利益和行业健康发展，执
法监管部门始终坚持严格执法，积
极回应市民群众的相关诉求。据了
解，仅去年一年，市、区两级执法监
管部门共接到并处理咨询、举报、投
诉800余件。经过加强日常监管和
开展多次专项执法整顿，进一步压
实了监管责任，对本市宠物诊疗机

构的监管已初现成效，市场秩序正
迈入规范有序的轨道，取得了喜人
的成绩。

在“我为群众办实事”实践中，
市农业农村委执法总队走访了上海
市宠物业行业协会以及相关宠物调
研，着力解决行业中存在的难点、痛
点；联合相关区农业农村委执法大
队等单位，在居民社区联动开展宣
传服务活动，推动社区文明创建，为
社区及居民提供文明养宠、预防人
畜共患病、宠物检疫、宠物就诊等方
面的答疑解惑，得到了社区居民和
居委的欢迎和好评。

近年来，市农业农村委执法总
队通过进一步探索完善科学、合理、
规范处置方式，强化执法检查监管
措施，优化检查流程，不断助力行业
水平提升，切实履行日常监督职责，
有力保障了本市宠物医疗行业的健
康有序发展。

据市农业农村委执法总队动物
检疫科科长王安福介绍，城市动物
卫生监管在上海包括动物诊疗机构
监管、城市动物防疫监管、宠物检疫
和动物卫生证照管理等内容。下一
步，工作重点还将紧扣行业发展新
特点和新趋势，优化监管措施，巩固
开展好动物诊疗机构跨区随机交叉
联合检查机制，做好各类动物展览
比赛等活动的监管和服务保障，继
续加强对新设立的动物诊疗机构事
后全覆盖监管，探索动物诊疗机构
量化评级结果的转化运用，抓连锁
机构的带头示范，持续推动本市动
物诊疗行业的规范发展。
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山西左权：
小核桃做成大产业

山西左权县的核桃成色一天好
过一天。常年在太原务工的拐儿镇
旧寨村村民药宇胜回家采收，“8亩
地收了6000多斤青皮核桃，今年是
个丰收年！”

左权县有36万亩核桃，是山西
核桃主产区之一，年产核桃1500万
公斤，是农民增收致富的传统优势
产业。

搞托管，核桃产量翻番
左权 90%以上核桃树分散种

植，管护成本高。加上近年来核桃
市场持续低迷，外出务工农户越来
越多，核桃园无人打理，连年减产。

“前两年，藤盘在树上，草长到
大腿高，这样要不了几年，树就死
了。”药宇胜心疼核桃树，但也没办
法，“核桃园里，一年四季都有活儿，
真要好好管，就不能出去打工了。”

核桃托管服务，是左权县的破
题之举。

“托管公司提供耕地、除草、修
剪、打药、施肥一条龙服务，我到时
候回来打核桃就行。树管得好，产
量翻了一番不止。”药宇胜将核桃卖
到村里的收购点，又返回太原务工。

两年来，左权县重点扶持了5
家托管组织，已托管核桃3万多亩，
涉及7200多户。

“现阶段，每亩地县财政拨300
元托管费，农机具购买也有补贴。”
左权县林业局党组成员崔树恩介
绍，“我们鼓励托管组织向产量要效
益，亩产超过500斤就可以按一定
比例向农户收取托管费，逐步形成
以市场化为主、行政推动为辅的托
管模式。”

办中介，收购效率提升
走进位于拐儿镇的山西光合绿

化发展有限公司，机器轰鸣。叉车
将一袋袋核桃送进褪皮清洗机，8
台烘干机同时作业，白白净净的核
桃干果码放整齐。

“今年收核桃之前很发愁，一家
一户地收效率太低，不抓紧就被外
地商贩收走了。”公司总经理高波介
绍，公司投资350多万元，置办了十
几台机器。

如何解题？拐儿镇以党建引领
基层治理，各村党组织领办成立托
管服务中介公司，村党组织书记任
法定代表人，村经济联合社为股东，
每个村都设一个收购点。

“我们提前将收购款打入各村
账户，保底价应收尽收。收1斤青
皮核桃给村里5分钱中介费，全镇
村集体预估一年能增收 25 万余
元。”高波介绍，“有村党组织做中
介，农户更放心，收购效率大大提
升。”

今年，高波收了500万斤青皮
核桃，将粗加工后的核桃干果运往
山西金典农业科技有限公司。

去年，左权引进外地企业，与左
权县扶贫开发公司合作成立山西金
典农业科技有限公司。“对方有稳定
的出口渠道，下一步，我们将借助他
们的贸易优势打开市场，把左权打
造成一个大型核桃集散地。”崔树恩
介绍。

聚焦核桃全产业链建设，左权
制订了核桃产业链“链长制”实施方
案，县委副书记担任链长，狠抓上游
种植管理和下游加工营销。同时，
左权县投资1000多万元，扶持本土
企业建设核桃初加工基地，改造升
级深加工项目。

“未来，我们要把核桃这个传统
优势产业发展成左权留得住、能致
富、带动乡村振兴的支柱产业。”崔
树恩说。 胡健 付明丽

●从锐减到增长的“逆风飞
翔”

在我国分布的9种鹤中，黑颈鹤是唯一终
生生活在高原地区的鹤种，其中青藏高原是黑
颈鹤的主要繁殖地，云贵高原是它们的主要越
冬地。黑颈鹤出生时通体黄色，半岁时浑身披
灰，成年时颈、尾变成褐黑。因羽毛黑白为主，
加上数量稀少，黑颈鹤被称为“鸟中大熊猫”。

高原环境相对恶劣和脆弱，加上过去部分
地区开垦耕地、过度放牧，黑颈鹤数量在20世
纪末锐减至约6000只。

位于四川省阿坝藏族羌族自治州的若尔
盖湿地，黑颈鹤每年5月飞来筑巢、繁殖。当
地湿地管理局负责人介绍，上世纪90年代，若
尔盖的黑颈鹤大约有 400 只，“目前增长到
1000只左右”。

不仅在若尔盖，多地黑颈鹤数量大幅增
加，活动区域明显扩大。在贵州省毕节市威
宁彝族回族苗族自治县，前来越冬的黑颈鹤
从30年前的200多只增加到现在近2000只，
相邻的贵州省六盘水市今年首次发现黑颈鹤
活动。青海观测到黑颈鹤的分布位点已超过
100个。

中国科学院西北高原生物研究所、北京
林业大学等科研团队分别开展的观测项目最
新结果显示，目前我国黑颈鹤数量在1.7万
只左右，比10年前增加约7000只，种群增速
明显。

北京林业大学郭玉民教授团队长期关注
和研究黑颈鹤。他打开手机定位追踪软件，屏
幕上布满密密麻麻的彩色圆点。郭玉民说，每
个圆点都是一只带上卫星定位追踪脚环的黑
颈鹤，“每隔两小时回传一次位置信息，以此研
究黑颈鹤的分布和迁徙情况。”

“观测发现，黑颈鹤栖息地域范围不断扩
大，迁徙路线更加丰富。”郭玉民说，除了大家
熟知的春夏往北、秋冬往南迁徙方式，部分种
群还会出现春季南迁、秋季北迁、东西互迁等
新现象。

基于种群数量不断增加，世界自然保护联
盟2020年已将黑颈鹤在濒危物种红色名录中
的保护级别由原来的“易危”调整为“近危”，从
受威胁物种名录中移除。中国科学院西北高
原生物研究所副研究员李来兴说，黑颈鹤是高
原生态环境变化的指示物种，“‘鹤丁兴旺’成
为我国生物多样性保护的范本”。

●从“争地”到“共生”的生态
共识

青海湖是我国最大的内陆咸水湖，吸引各
地游客前来游览体验。包括黑颈鹤在内，每年
数以万计的候鸟来到青海湖鸟岛繁衍生息和
迁徙经停，曾有大量游客慕名前来观鸟。

如今，鸟岛上的游客服务中心变成生态管
护站点，各类旅游经营设施已被拆除。2017
年以来，鸟岛景区闭门谢客，停止一切旅游经
营活动，让“观鸟天堂”恢复为“鸟的天堂”。

碧水蓝天，万鸟欢歌。“减少人类干扰，改
善湿地生态，是对黑颈鹤等各种鸟类的最好保
护。”青海湖国家级自然保护区管理局局长何
玉邦说，从景区到湿地，从开发到保护，如今每
年都有上百只黑颈鹤来鸟岛及周边湿地繁衍
栖息。

从“人鹤争地”到“人鹤共生”的变化，近年
来在黑颈鹤种群的越冬地、繁衍地成为普遍场
景。

在贵州威宁草海畔一座污水处理厂管护
设备的江长林，脑海中不时闪现他曾在草海上
撑船捕鱼的画面。“我20多岁就在草海捕捞鱼
虾，水浅用撮箕，水深就撒网。”江长林回忆，平
日围湖捕鱼，周末载客观光，“最多时一天收入
能超过1000元。”

海拔超过2000米的威宁草海，周边不仅
居住着数万居民，也是黑颈鹤的重要越冬场。

20世纪中期开始，由于人口增长、生计贫
困，当地大规模围湖造田，向湖要粮。最高峰
时，草海中上千条渔船捕捞，40多平方公里的
水面骤减至5平方公里。鱼虾减少，水质变
差，黑颈鹤几近绝迹。

直面困境，痛下决心。全面禁渔、关闭码
头、污水处理，近10年来威宁县退城还湖2万
亩、退耕还湖6万亩、通过生态移民退村还湖
5000多户、新修1个万吨污水处理厂……

当地投入60多亿元治理后，焕然一新的
草海湿地，终于唤回黑颈鹤漫天盘旋。年过40
岁的江长林“洗脚上岸”后，成为一名草海巡护
员，兼职污水处理厂管护。同样忙碌，却是不
同心境，“不与黑颈鹤争地，才能给自己和子孙
留下一片绿水蓝天。”江长林说。

“只有人鸟共生，才能长远发展”，已成为
众多黑颈鹤保护地的共同理念。在甘肃尕海，
周边禁止采砂、退出采矿、禁牧休牧，湖泊告别
三度干涸历史，水域面积不断扩大，黑颈鹤回

归翱翔；在云南大包山，当地实施栖息地生态
修复项目，恢复湿地超过9000亩，为黑颈鹤预
留更多栖息生态空间。

●从“驱赶”到“共舞”的千里
守护

“黑颈鹤开始北飞，请注意‘接驾’”“已安
全抵达若尔盖，请放心”“路过高秆植物和电
线，请观察是否有受伤雏鹤”……尽管黑颈鹤
早在数月前就已飞离，但贵州威宁草海巡护队
副大队长刘广惠的手机上，仍然不断接收着来
自黑颈鹤迁徙路上的各种信息。

这个名为“黑颈鹤保护网络”的微信群中，
147名成员都是来自青海、西藏、四川、贵州、
云南等省区的生态环保巡护管护人员。事无
巨细的关心、心心念念的背后，是沿着黑颈鹤
迁徙路线的一场旷日持久、绵延千里大守护。

在西宁野生动物园百鸟苑，两岁多的黑颈
鹤“小灰”正在林间觅食，遇到游客也毫不害
怕。2020年秋，这只不足半岁的黑颈鹤在青海
省果洛藏族自治州班玛县野外落单，被当地牧
民发现后送来西宁进行紧急救助。

“刚来时小家伙身体很虚弱。因为全身灰
色，我们给它取名‘小灰’，每天单独喂养鱼苗、
麦粒等食物。”西宁野生动物园相关负责人何
顺福介绍，经过全身体检、伤口处理、单独饲养
后，小灰恢复健康，逐渐掌握各类生存技能，

“等小灰完全长大后，我们将通过配对，繁育更
多小黑颈鹤。”

祁连山南麓，年近六旬的郭玉民教授，正
带着学生观测和分析黑颈鹤幼鸟换羽的时间
和规律。“在西部地区很多民族传统文化中，黑
颈鹤是吉祥的象征，深受群众喜爱。”郭玉民
说，黑颈鹤繁殖、抚育、迁徙还有很多未知谜
团，需要通过科研观测来发现，“知晓黑颈鹤，
才能更好保护黑颈鹤。”

每年秋季，云南昭通、贵州威宁等黑颈鹤
越冬地的不少农户，都会将靠近湿地种植的土
豆、玉米、萝卜等农作物，采收一部分，留下一
部分在地里供秋冬归来的黑颈鹤取食。

“以前怕鸟来，现在盼鸟来。”贵州省威宁
县草海镇塔山社区农民潘东虎说，过去全家人
靠玉米、土豆、蔬菜生活，看到地里出现黑颈鹤
都会驱赶，如今家里宽裕了，不用再与鹤争那
点粮食，“黑颈鹤多了，意味着环境好了，家乡
生态变好，人和鹤都能一起过得更好。”

潘德鑫 周盛盛 李劲峰

▲扫码详见视频《带宠物
看病，要注意什么？》

▲扫码详见视频《守卫
“毛孩子”健康安全，提升宠物
诊疗执法监管成效》


