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嘉 宾：方志权 上海市农委研究室主任，上海市农委政策法规处、农经处处长

佘莉蓉 市旅游局产业处

冯学钢 华东师范大学工商管理学院院长，教授、博士生导师

王 芳 上海市金山嘴渔村林泉·渔家傲民宿总经理

主持人：欧阳蕾昵 东方城乡报社采访部主任

从闲置农房到乡村民宿研讨问答实录

主持人：上海是典型地江南水乡，不少
乡村风貌别具一格。乡村民宿产业健康、持
续发展，是一个多方共赢的命题。我想，在
座各位一定想知道，对于新一轮民宿发展，
上海有哪些政策加以推动？首先有请市旅
游局佘处长为我们分享。

佘莉蓉：首先，在这里先透露一下，据了
解市政府近期将会出台一项促进上海市乡
村民宿发展的政策，今后上海乡村民宿如何
布局科学规划，有效促进规范有序发展等都
将有章可依。

回顾2016年、2017年和2018年连续三
年的中央1号文件都对乡村民宿建设规划、
打造乡村旅游目的地新型旅游业态和利用
农民闲置房屋发展等作了重要和具体的部
署，国务院和各部委也出台各类政策、法规
与标准等推动发展，乡村民宿发展受到社会
各界广为关注。在国家政策连续多年的推
动下，各地乡村旅游目的地建设不断提质增
效，也带动了包括乡村民宿在内的乡村旅游
业态发展。

从2017年起市领导就高度关注乡村民
宿发展工作，应勇市长对民宿发展专门作了
批示。2018年上半年，彭沉雷副市长在两
次召开乡村振兴战略会议时，专题研究了乡
村民宿发展政策。陈群副市长带队赴浦东、
崇明等区，开展乡村民宿调研工作，并两次
召开专题会议研究。在彭沉雷副市长、陈群
副市长等市领导指导下，市旅游局、市农委
主动会同市规土局等部门赴浦东、金山、青
浦、崇明等9个区，通过实地调研、专题座谈
等排摸了乡村民宿发展的难点、堵点；由市
旅游局、市农委着手研究并组织起草乡村民
宿发展政策，其间4次书面征求了市规土
局、市工商局、市公安局等17家市级政府管
理部门、9个郊区旅游部门和民宿企业经营
者意见，对反馈的修改意见、建议，均已纳入
政策文本。7月应勇市长召开专题会议和
市政府常务会议，听取了乡村民宿发展政策
起草工作汇报。因此，可以说本次乡村民宿
发展政策研究是凝聚全市各多个部门集体
智慧，汇集多项行政事项“放管服”改革要求
的成果体现。

最后，还要再和大家分享一下上海市旅
游局正在推进的部分涉及乡村旅游和乡村
民宿的工作实施情况：

一是上海市地方标准《农家乐旅游服务
质量等级划分》（DB31/T299-2003）经进一
步修订为《乡村民宿服务质量要求》的近期
发布，将有利于统一乡村民宿服务设施建设
的标准化，提升服务品质和管理水平；二是
扩大乡村旅游活动宣传，通过推出上海乡村
民宿节和开展“市民休闲好去处”评选等活
动，针对广大市民对郊区休闲旅游资源的认
知还很模糊的现状，扩大对优质乡村民宿资
源的推广、策划宣传上海的乡村民宿旅游产
品。共同培育打造环城休闲旅游带，推动上
海市城市休闲体系的建设。四是提升乡村
旅游资源建设，紧紧抓住新型城镇化和美丽
乡村建设、精品村试点等契机，继续加大对
乡村旅游项目创建A级景区的扶持指导力
度，探索郊区整村创建A级景区等模式，推
动乡村旅游目的地走规模化、特色化、专业
化、标准化发展之路。五是按照“厕所革命”
工作要求，扎实推进乡村厕所革命。2018
年，本市计划新建、改建的100座旅游厕所
中，有23座位于宝山、奉贤、青浦等乡村旅
游点，约占总量的四分之一。持续跟踪、督
促新建、改造项目落地，并充分利用国家旅
游发展基金补助地方项目补贴资金等引导
乡村旅游公共服务设施建设发展。

主持人：在推进乡村振兴的大背景下，
如何挖掘独特的乡村价值，激活农民闲置房
屋这份“沉睡的资本”，当下，发展乡村民宿
的现实意义到底何在？这个问题我们交给
长期从事政策研究的方处长来解答。

方志权：我概括了六个字，“天时地利人
和”。“天时”就是中央号召，然后在理论上给
出一个词语叫做宅基地的三权分置。“地利”
指的是民宿发展的一系列政策，这里面有两
点，我估计大家都高度关注。一是关于如何
优化证照办理，还有就是供地政策。上海郊
区的农村，有水有河，农村的乡村的文化，包
括许多传奇的故事都构成了地利的因素。

“人和”，第一是农民有这样的期盼和积极
性。第二是市民也有这样的希望，想寻找上
海的“裸心谷”。第三是社会资本踊跃参与，
共同参与乡村振兴，把民宿发展作为乡村振
兴的抓手。第四，广泛吸引上海及周边的市
民来参观上海的海派民宿。

我去过几次联民村，联民村就是有上海
特色文化的民宿。民宿跟一般的旅游民间
旅馆是有区别的。第一是更加注重情怀，它
是有温度的，有故事的。第二是更加注重文
化。第三是具有人文气息，它更加注重体验
性、文化性，是更高意义上的农家乐。我觉
得我们通过这样的一个载体，把我们沉睡的
资本给唤醒，应该说是乡村振兴的方向，我

觉得意义非凡。

主持人：有人说民宿应该是有温度的，
其实能真正留住民宿温度的，除了乡愁，还
是乡愁。好的民宿不仅能给当地带来经济
效益，更重要的是传递和表现当地的文化，
想问一下冯院长对此有何见解？

冯学钢：上海的民宿起步比较早，从早
期崇明的农家乐开始，到今天我们业态不断
的调整。对此，我想分享三句话，第一句是

“望得见青山，看得见绿水，记得住乡愁”。
做民宿有一个很重要的关键词就是记得住
乡愁。第二句话，没有文化的旅游是没有生
命力的。第三句话，我们正走在改革的一个
新局面，文化和旅游成立了文化旅游部，诗
和远方走在了一起。在这三句话的背后，我
想讲两层意思，一是为什么今天的民宿能够
吸引这么多人关注。我想可以从“乡愁”这
几个字来找答案，乡愁通俗的讲就是一种文
化。上海层面的制度破解难题破解了，路径
解决了。问题是怎么去形成上海的品牌，突
出上海的特色。从旅游来讲，旅游通常讲的
早期的传统的六要素，吃，住，行，游，购，娱，
新的六要素是商、养、学、闲、情、奇。每一个
要素都是我们做文化的一个依据。民宿最
主要的载体就是三农，农村农民和农业。农
民生活在农村，每一个村落，每一张照片，它
就是一个个文化的载体。我国是传统的农
业大国，拥有美丽的农耕文化，这实际上是
最为最鲜活的文化，这是中华文化体系当中
不可或缺的一部分。博物馆、展览馆、文艺
演出当然也是文化，但这可能是“高大上”的
文化，我们不能把乡村的文化看低了，看扁
了。所以我希望接下来投资民宿的经营者
对文化的理解，对文化的表达更加丰富一
点。吃，我们可以做成美食文化，“从田园到
餐桌”我们有一整套的文化，美食的文化包
括文化的符号需要市场主体用心去做。在
城市生活中没有的乡村体验，就是资源，就
是一种吸引力。所以我认为文化应该是一
个广义的概念。第二层意思就是文化需要
融合。文、娱、农这些产业要素之间的融
合。除了自然的内在的融合，还可以通过外
部力量，由政府管理部门，企业工商业主来
建立一个机制，实现融合。现在的乡村有许
多文化的碎片，我们要通过一些文化的保护
措施，让乡村的文化缝合成一个整体。

主持人：住特色民宿、吃新鲜海鲜、逛渔
村风景是金山嘴渔村最吸引游客的三大特
色。今年，金山区对首批民宿规范要求的6
户经营户颁发了民宿备案证明，“林泉渔家
傲”是首个拿到备案证明的民宿，那里装修
典雅别致，砖木结构的古老围墙院落散发着
浓浓的乡土文化气息。请问王总，在您看
来，民宿设计应如何与自然生态相适应，进
而引导生活价值取向，实现“市民向往的美
好生活”？

王芳：民宿需要系统性的设计，讲究内
外相结合。我设计民宿的时候结合国际视
野和本土人文特色，考虑了五个方面。首先
确定民宿名字，“林泉”从字面上理解，山林
相拥，泉石相抱，闹中取静，实际上每个人都
有自然追求的一个状态。而“渔家傲”不仅
是一个词牌名，更表达了我们想成为渔家骄
傲的愿望。因为民宿地理位置处在上海的
最后一个渔村，金山嘴渔村。第二是运营模

式的设计。明确民宿的中高端定位，同时在
民宿里注入餐饮元素，加上茶舍，形成了一
站式民宿的理念。第三是外部装修，选材上
我们强调环保，运用老木头、老砖头等材料，
营造复古的感觉。第四是细节把握。民宿
的摆设非常具有当地特色，我们回收了废弃
的渔船，用零件设计了灯、挂件等装饰品。
第五是艺术人文气息的设计，民宿采用了混
搭的装修风格。在用人方面，招聘了金山当
地的阿姨，既改善了她们的生活质量，也为
民宿带来了亲切的元素。

现场提问：我是一名农业旅游的从业
者，请问民宿的经营和服务，应该如何整合
资源，从而创造新的价值？对于家庭型民
宿，政府部门有没有相关扶持政策。

王芳：首先是政府支持，政府的平台上
面会做一些宣传，其次我也与企业签订了一
些协议，达成了长期合作关系。政策方面，
我进行了文创资金的申报，我在民宿中融入
了文化艺术交流的概念，让住宿显得与众不
同。

方志权：市政府即将出台相关文件，随
着政策的文件出台以后，农委要配合旅游部
门和各个区一起商议如何具体操作。因为
文件出来以后关键是要落地，要组织相关的
部门进行培训，把文件进一步细化为操作办
法。无论是乡村振兴这个大的政策，还是我
们将来的一些细化的配套的政策，就是要给
大家一个明确的信号，这个信号就是，一旦
民宿搞得好，乡村旅游搞得好，政府部门还
会给你后补的政策，为大家共同营造一个良
好的氛围。

现场提问：我们现在去看到一些民宿也
好，其他旅游景点也好，总有一种感觉，就是
各个地方都差不多，吃的，玩的，看的都越来
越相似，请问上海的民宿在这个方面应该如
何破题？

佘莉蓉：需要说明的上海乡村民宿产品
目前尚不存在同质化现象，刚才的提问应该
针对的是上海乡村民宿发展如何避免出现
江浙部分地区的民宿产品同质化情况。抛
砖引玉、谈一些个人观点。

按照我们调研了解到的，上海现有的浦
东新区、金山区等地区的乡村民宿产品都各
具特色和个性。乡村民宿产品同质化究其
原因有多个因素造成的。例如，政府缺乏区
域整体规划、造成区域资源配置不均衡，经
营者低价竞争等人为破坏行业生态环境、出
现产品供给过度等。乡村民宿产品同质化
问题不可怕，除了应遵循市场发展规律，政
府积极落实保障措施、引导规范有序发展等
外，更重要的是搭好乡村民宿发展中供给和
需求之间桥梁，化解两者矛盾。

例如浙江湖州部分地区出现了同质化
农家乐产品，通过针对上海游客有实际休闲
需要、提供班车等延伸服务来满足客人的同
质化需求的做法。此外，随着乡村振兴战略
的实施和人民对美好生活的向往，相信未来
的上海乡村民宿产品将会更加多元化发展，
如尝试住宿+餐饮+景点+体验活动+旅拍+
手工制作……又如依托当地乡村旅游项目
景区化建设由单一的住宿点变为一条旅游
线，结合本地特色。还有，整合农业体验、自
然体验、民俗体验、文化体验等，打造特色民
宿品牌，都可以有效避免乡村民宿产品同质
化，更好地满足游客不断增长的更高层次的
需求。

圆桌研讨


