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鸡鸣鸭叫的“噪音烦恼”，
凸显了老街的管理顽症

老百姓的烦恼，不会没有来由。郁老师
的烦恼源头，主要是老街旗杆弄、新政支路
区域多年来屡整屡犯的无证设摊、活禽交
易、噪音扰民等管理问题。还在一年前，他
所住的楼下，一到早上4点多钟，便鸡鸣鸭
叫，小贩嚷嚷，自行车铃声脆响，运菜的机动
车突突突进进出出，数十个无证摊点陆续
“上班”，喧腾不休，弄得他和老伴没法睡觉，
连血压都天天往上窜。不得已，10个月里
陆续拨打了20多次12345市民热线，请求
各级部门“彻底管一管，还我们一个清静！”

三林镇城市网格化综合管理中心负责
人唐峥华记得，老街的这个顽症，多年来时
常发生，郁老师的投诉确实有点“忍无可
忍”。退休前曾10多年担任老街居委书记
的徐长兴说，郁老师每每睡不好觉，就趁着
居委开门，一早拎个保温杯，踱到他办公室，
一屁股坐在沙发上诉苦，说再这样折腾下
去，“我就把被头铺盖搬到你们居委来算
了！”“说实话，我很理解郁老师的处境，他又
没别的地方住，天天早上下面又吵得不行，
这样下去怎么办，为此，我也帮他跑东跑西，
反映了不晓得多少回，可整治的效果一会儿
好了，一会儿又回潮了，一直反反复复解决
不了。”回忆起那时候的情景，老徐也无奈摇
头。

据笔者了解，三林镇旗杆弄、新政支路
区域位于三林路与灵岩南路路口西南侧，包
括了三林路、灵岩南路辅道、旗杆弄、新政支
路、中林街5条主要道路。2009年起，该区
域列入临时疏导点，主要考虑为周边居民买
菜提供便利，同时解决周边道路的乱设摊问
题。随着配套逐步完善，原为买菜提供便利
的初衷不复存在，临时疏导点俨然成为了以
外地来沪人员为主要经营对象的“百货市
场”、“地摊交易”，失去了“临时疏导”的意
义。

“管好老街，首先要增强自信”

老百姓的呼声，就是行动的第一讯号。
2016年11月上旬，在三林镇领导班子会议
上，镇党委书记王晓杰指着镇网格中心提交
的老街管理问题督办处置单，铿锵有力地
说：“管好老街，首先要增强自信，而且必须
从严从实、常态长效！”此后，镇党委多次听
取汇报，研究问题，一再强调：老街当前第一
位任务，就是要扎扎实实提高综合管理水
平。

一个多月里，镇长周韶华等多位镇领导
和相关职能部门迅速行动，明察暗访，实地
摸清老街问题症结：以往曾经成立过管委
会，也有过办公室，但职能不够清晰，制度不
够严密，统筹管理的实效不明显；在管理过
程中常常“头痛医头脚痛医脚”，业态布局不
尽合理，多头经营，没从根子上管住管好；老
街公司职能定位不很准确，综合管理缺乏力

量，对于投诉问题时常疲于奔命，一度处于
“想管但管不起来”、“想捏又捏不拢”的矛盾
境地。

呼应诉求，强力整治迫在眉睫。“为了讨
论整治方案，大家都忘了时间，忘记了吃
饭！”徐长兴记得，去年11月的好几天，在居
委那个小小的会议室里，镇领导与镇城管中
队队长徐涛等各部门负责人一起，叽叽喳喳
地争论方案，一条条精修细改，一段段来回

“过堂”，从时间、方式、手段、法理依据、各项
程序、力量组织、背景材料说明、可能产生后
果、相应处置预案，甚至早上几点几分开始
才合适，都严丝密缝地斟酌。“快十二点半
了，大伙儿才忽然想起吃饭，我们急急忙忙
从附近买了盒饭过来，将就着吃了几口，真
的很投入啊！”王彬笑着说。

镇党委、镇政府几经商议，果断谋定了
整治措施：立即取消新政支路临时疏导点；
重点整治占道堆物、占道搭建、跨门经营、乱
设摊和活禽交易；整治方式上管执联动、综
合施策；做到发放告知、张贴通告和重点违
规商户约谈相结合、联合整治和日常管理相
结合、专职队伍巡查和志愿者巡逻相结合、
日常执法和专业执法、应急处置相结合。

先礼后兵。2016 年 11月 10日至 23
日，城管中队对所有商户和摊主进行走访，
通过发放告知书，强化氛围宣传，最大限度
提高各方知晓率，还责令当事人限期自行整
改。果然，不少摊主自知理亏，在整治行动
前夕“乖乖收手”，悄然退出。11月24日清
晨，天蒙蒙亮，三林镇社区中心牵头，城管三
林中队、市场监督所、公安部门等联合执法，
集中整治三林路、灵岩南路及辅道、旗杆弄、
新政支路等老街主要区域。截至2017年1
月27日，已整治20余次，出动执法人员、特
勤人员400余人次，执法车辆100余次。取
缔乱设摊、占道经营100余起，消除占道堆
物12车次（5吨/车），消除跨门经营现象70
余户；整治占道违法建筑35处，拆除违章
300平方米；取缔活禽交易5家，依法处置活
鸡120只，食用鸽30只，鸭8只。每天还安
排不少于10人次特勤进行不间断巡查；春
节期间，每日安排城管执法人员在区域内进
行执勤固守，防止“死灰复燃”。通过集中整
治，彻底取缔了违法违规行为，改变了市容
乱象。“多年来，我具体组织了多少次老街整
治，自己也记不清，但这次整治得最彻底，力
度最大！”徐涛队长自信满满。

回归初心，
真正用制度和机制“管好老街”

如何真正管住管好？怎样实现常态长
效？老街上一位居民的尖锐话，深深刺痛了
镇领导的心：“老街怎么管得好？你们瞧着
吧，这不过是‘一阵风’，小摊小贩避避风头，
过些日子就回来，我住在老街那么多年，看
得多了，这才是常态！”

不能再打“拉锯战”，而要让“回潮”的常
态变成“管好”的常态，镇党委、镇政府信心

坚定，明确恢复了老街管理委员会及其办公
室，为管好老街提供了支撑。春节上班第二
天上午9点，老街管委会主任、镇长周韶华
迅速带领4位班子成员以及10多个部门“一
把手”，直奔旗杆弄和新政支路，一处一处查
看，一个点位一个点位了解，随后现场召开
管委会2017年第一次会议，强调要紧密配
合三林老街规划和相关定位，加强各项管
理，为老街长远发展奠定坚实基础；要进一
步建立健全老街管理体制，建立老街管委会
每季度工作例会制度及老街管委会办公室
工作例会制度，每季度确定一个专题，实打
实研究落实；要充分发挥镇政府相关部门和
老街公司的职能优势，形成互补；老街辅助
力量要加强统筹，根据实际需要做好安排；
要重视业态调整，制止跨门营业、油烟扰民
等情况发生。

管理新招不断显现。不久前建立的“三
林老街综合治理”微信群，囊括了镇党政领
导和职能部门负责人，先后发布了100多条
动态监管信息，一群“啄木鸟”不定时到老街
巡察，随时拍照监督，抛出几十条问题信
息。让老街公司董事长汤伟俊想不到的是，
一张“一包包垃圾扔到了高高房顶上”的照
片刚刚贴出，就火速得到回应，环卫公司经
理周燕华与各方联动，叫人马，找工具，搭梯
子，一个下午整治完毕，微信上“点赞”不
断。城管中队也主动与老街居委对接，建立
了处置投诉的快速互动机制。老街居委制
定了志愿者巡逻制度，每天定时出动，积极
劝导居民养成文明习惯，不乱扔垃圾，提升
了居民的参与意识和自治水平。

更令人振奋的是，花费了3个月时间精
雕细琢，充分汲取各方意见的《三林塘老街
综合管理实施办法（试行）》于2月初正式出
台，要求加强老街成片历史风貌和区域内非
物质文化遗产的保护，划定了东至西新港、
南至西林街的核心保护区及建设控制区，细
化了老街管委会制定和实施保护管理等具
体细则等5项职责，明确了老街管委会办公
室协助推进老街物业管理、环境整治、道路
停车、绿化养护等7项职责，列举了“在主街
道、巷道内从事经营活动的经营户，其店铺
应设在建筑内，禁止破墙开店、搭建违法建
筑、从事违法经营”等9项禁止行为。

老街整治犹如一只“麻雀”，补好短板才
是重中之重。围绕落实浦东新区“2+2+2+
1”中心工作，三林镇制定了《2017年工作任
务书》，春节前已下达给全镇每一位领导班
子成员及各条线、各部门“一把手”，529个
具体任务已细化到承办科室（部门）、主要内
容、完成期限、分管领导等7个环节，加强环
境整治、共建美丽家园，更是重中之重。镇
政府还庄严承诺，2017年底，全面完成两年
430万平方米违法建筑整治任务，实现基本
消除三林区域成片违法建筑的总体目标！

“老街管好了，三林环境搞好了，我的心
情真是舒畅，睡觉安安稳稳，血压也恢复到
正常了！”郁老师夫妇俩凝望着干净整洁的
三林塘老街，感慨地说。 李耀华
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“严管的背后是满满的自信”
——三个月强力整治为三林塘老街带来崭新生机

【视点】喜气洋洋

的元宵节当天，年逾六

旬的浦东新区三林塘

老街居民郁老师夫妇

心绪激动，紧握着登门

慰问的三林社区中心

综合办主任、老街居委

书记王彬的手，连连表

示：“感谢党委政府解

决了我家的烦恼，老街

管得好，老街有希望

啊！”

市检察院部署新一年
争创“双一流”目标任务

上海检察工作会议2月10日
结束，会议深入学习贯彻党的十
八大和十八届三中、四中、五
中、六中全会精神和习近平总书
记系列重要讲话精神，贯彻落实
中央政法工作会议、全国检察长
会议精神，回顾总结2016年上海
检察工作，研究部署2017年工作
任务，围绕“创一流业务、建一
流队伍”的目标，进一步凝心聚
力、抓好落实，推动上海检察工
作创新发展。市委常委、政法委
书记姜平同志出席会议，对上海
检察机关去年的工作给予充分肯
定，并根据当前形势，就贯彻落
实中央政法工作会议精神，做好
今年检察工作提出新的要求。上
海市人民检察院党组书记、检察
长张本才主持会议。

姜平要求，新的一年全市检
察机关要深入学习贯彻习近平总
书记系列重要讲话、重要指示和
中央政法工作会议精神，进一步
把准方向、坚定信心、攻坚克
难，在新起点上锐意进取推进平
安上海、法治上海和过硬队伍建
设，努力为经济社会协调发展、
人民群众安居乐业提供更加有力
的司法保障，以优异的成绩迎接
党的十九大和市第十一次党代会
的胜利召开。

张本才对全年检察工作作出
部署，指出推动2017年上海检察
工作创新发展，要树立深度的忧
患意识和强烈的危机意识；要继
续聚焦司法改革，加大统筹协调
力度、加强改革督察、建立健全
改革成效评估体系；要持续抓好
法律监督主业，切实将刑事诉讼
监督做深、做细、做实，着力补
齐民事行政检察短板，继续抓好
查办和预防职务犯罪工作，切实
凸显上海检察机关未成年人刑事
检察、金融检察、社区检察等特
色亮点工作；要牢牢把握队伍建
设这个根本，积极营造爱才、兴
才、聚才的环境氛围，坚持岗位
实践、岗位成才，不断改进和完
善人才工作机制；要高度重视利
用现代信息技术推动检察工作创
新发展，坚持顶层设计与基层创
新相结合，着力推动信息化与检
察工作的深度融合，努力推进与
其他政法部门、相关行政管理部
门信息资源交换共享。

通讯员 施轩坚 记者 王平

加大宣传力度
提高村民反邪教意识

日前，嘉定马陆戬浜村村干
部、平安志愿者开展主题为“崇
尚科学，反对邪教”的宣传教育
活动。活动主要采取张贴海报、
上门发放宣传手册的方式，向村
民们普及邪教的含义、特点、防
范手段等相关知识，进一步增强
抵制邪教的能力。

通讯员 张勤


