
理清思路和规划
!

因地制宜做好政策设计
"

#

产学研政用
$

协同发力
"

为农村电子商务
#

添柴

火
$#

找思路
$"

激活农村土地
%

产品
%

人力
%

文化

等元素
"

导入资金
%

技术
%

信息和现代管理方法
"

将农村托入市场经济轨道
!

一些基层干部希望
"

地方政府应避免盲目引进大型电商企业
"

一哄

而上
%

闷头布点
!

应选择适合本地区的农村电商

发展模式
"

充分考虑农民
%

企业
%

地方和国家利

益
"

稳妥推进电商
&

下乡
$'

专家建议
"

政府主导

网络化的农村电商平台建设
"

形成规模效应
"

把

渠道市场打通
"

降低交易成本
(

打破农村电商消

费与外销之间的不平等状态
"

将电商发展的红

利惠及农村
%

农业和农民
)

陕西乾县农民李海宏

说
"&

咱西部地区农村的物流成本
%

交通成本都

比较高
"

技术
%

资金
%

人才都比较缺乏
"

经营理念

也较为落后
"

未来如何发展
"

需要有清晰的思路

和规划
! $

建立补偿机制稳步推进电商
&

下乡
$!

基层

领导干部普遍表示
"

发展农村电商是不可避免

的趋势
"

但在发展中要尽快形成
&

有买有卖
$

的

良性循环
"

希望充分考虑农民
%

企业
%

地方和国

家利益
"

分级分步稳妥推进电商
&

下乡
$!

为农民算经济账
"

让农民
&

买得便宜卖得

贵
$(

为地方算税收账
"

充分调动地方政府积极

性
(

为国家算安全账
"

避免
&

运动式
$

的电商下乡

加速农村传统经济崩溃
"

进而影响农村社会稳

定
!

建立农村电商
&

有买有卖
$

的良性循环
!

电

商企业应通过对农产品供求市场的大数据分

析
"

积极发展以产定销模式
(

同时加强与农村专

业合作社
%

种养殖大户
%

龙头企业对接
"

解决农

副产品标准化生产等问题
!

地方政府应当进一

步强化对农产品质量安全的监督管理以及本地

电商人才队伍的建设
"

配套完善农产品质量监

测和追溯体系等
!

薛天

稳妥扎实推进电商
!

下乡
"

!

延伸阅读
"

谨防认识误区致农村电商走偏
!

聚焦
"

农村电商已成为中央及地方政府解决农民问题
%

拉动消费的新

增长点
!

随着各地农村电商如火如荼的开展
"

调研发现部分地方依

然存在着认识上的缺陷
"

缺乏清晰的发展思路
"

进而出现盲目建电

商
%

盲目建园区
%

盲目招商等现象
!

而且部分电商运行中面临
&

开店

容易守店难
$&

买易卖难
$

等问题
!

建议因地制宜做好制度设计
"

稳妥

推进电商
&

下乡
$!

!

"#$ %&'$ ()*'$ +,-'$ .-"
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#()

!

!

农村电商快速发展

近年来
!

在国家政策大力扶持下
!

再加上农

村进城务工人员返乡后的带动
!

农村电商在各

地发展得如火如荼
"

一是发展速度快
#

产业集群效应增强
$

京

东
#

阿里
#

苏宁等大型电商平台加速布局农村市

场
!

各地方平台也纷纷涌现
"

据不完全统计
!

截

至
/012

年
3

月
!

京东覆盖我国乡村的
$

京东帮
%

已达
4/00

家
#$

京东县级服务中心
%

约
500

家
!

$

京东乡村推广员
%

已超过
4/

万名
"

阿里研究院发布的
&

/042

年淘宝村发展报

告
'

显示
!

/042

年
!

全国淘宝村的规模再上新台

阶共发现符合标准的淘宝村
567

个
!

同比增长

/869

"

全国涌现出
51

个淘宝镇
!

同比增长达

/5:9

"

随着越来越多的淘宝镇出现
!

淘宝村形成

的产业集群效应更强
!

对区域经济的拉动效应

也更显著
"

与此同时
!

农村传统商贸企业
#

邮政
#

供销
#

万村千乡企业也由线下到线上融合发展
!

/712

年
6

月底
!

中国邮政已上线
17

万个服务站点
"

二是拉动中西部和贫困地区经济崭露头
角

$

电子商务让农业生产与市场需求信息更对

称
!

通过市场需求倒逼农业产业结构调整
#

提升

农产品品质
!

通过农产品网上销售
!

创新农业生

产方式
!

吸引返乡农民创业
!

带动农民增收致

富
"

据 阿 里 研 究 院
&

电 商 消 贫 报 告
(

/712

)'!

/71:

年
6;/

个国家级贫困县在阿里零售平台

上
!

共 完 成 消 费
1773<72

亿 元
!

完 成 销 售 额

443<;7

亿元
"

很好的为贫困地区实现了节支和

增收
"

随着电商意识形态的深入
#

电商生态的培

育
!

从
/74:

年起
!

在一些国家级贫困县开始出

现淘宝村
"

至
/742

年底
!

国家级贫困县中
!

淘宝

村从
:

个增加到了
47

个
!

而来自省级贫困县的

淘宝村则更是达到了
488

个
"

贵州一些集中连片贫困地区
!

电商平台的

介入
!

打通了农产品销售渠道
!$

山货进城
%

拓宽

了群众致富渠道
"

贵州铜仁市印江县罗场乡罗

场村农村淘宝服务站通过网店销售印江苕粉
#

牛肉
#

梵净蘑菇等近
;7

种特色农产品
!

每天买

进卖出的订单最少
4/

单
!

最多时近
477

单
!

平

均每天利润在
4777

元左右
"

电商平台的介入
!

使得世代居住在大山深处的村民们
!

足不出户
!

通过电商脱贫致富
"

三是成为
%

大众创业万众创新
&

的最佳载
体

'

信息闭塞
#

教育落后是许多农村地区经济落

后的主要因素
!

以互联网为基础的新经济
!

解决

了公平
#

包容和信息不对称
!

为他们提供了全新

的上升通道
"

农民通过互联网
#

电子商务完成创

新创业
!

摆脱贫困
"

据阿里研究院的数据
!

至

/74:

年底在阿里平台上活跃着
477

万新农人
!

他们是农民电商创业的主力军
!

而各地的淘宝

村正是他们的聚集地和创业
#

创新的最佳载体
"

陕西武功县贞元镇农民谭国明
!

一直以来

苦心经营自己的苹果园
!

但经营效益一直不理

想
!

收入也仅够温饱
"

/742

年
3

月
4

日他加入农

产品电商创业者的队伍
!

仅几个月时间
!

就在当

地政府的帮扶下将电商做的有声有色
!

不仅解

决了自己果园苹果滞销的问题
!

还成了当地有

名的苹果电商
!

仅
47

月份一个月从他手里通过

电商发售的苹果就超万斤
"

!

认识不足导致部分农村电商
跑偏

部分县域决策层对农村电商认识不足
(

缺
乏清晰的发展思路

'

共青团陕西省委农村青年

工作部部长
#

农村电商问题研究专家魏延安表

示
!

农村电商目前最大的问题在于认识上的缺

陷
!

主要是县域层面的领导存在认识不足
"

包括

$

什么是电商
%$

县域电商
(

农村电商
)

是什么
%

$

农村电商抓什么
%"

很多县对于农村电商的认

识还仅停留在自己这个县的具体情况上
!

有些

甚至根本没有意识到搞农村电商的重要性
"

加

之电商所带动的配套产业亦能创造较大的经济

价值
"

诸如支付带动线上金融发展
*

物流
#

包装
#

仓储等劳动密集产业解决地方就业
!

带动农民

致富增收等
"

在贵州一些贫困山区了解到
!

不少地方只

是简单把货放在网上
!

便认为
$

野鸡
%

也可以变

成
$

凤凰
%!

而对农产品的季节性
#

货源等问题考

虑不足
!

让部分农村网店面临
$

有店无货
%

的尴

尬局面
*

还有个别地方基层干部甚至将发展几

个农村电商门面作为政绩工程
!

对后续发展不

管不问
"

据业内人士介绍
!

一些县目前对农村电商

还有抵触情绪
!

认为电商会击垮实体经济
!

电商

不收税
!

财政上创造不了多少财富
" $

他们并没

有认识到除了电商销售环节不交税
!

但电商进

货
#

包装
#

物流方面的税都在缴纳
" %

事实上
!

我们在调研中
!

发现不少基层干

部存在这方面担忧
"

在宁夏
!

一些基层领导干

部担忧多数农村电商难以为地方形成税收
!

有

$

抽空
%

农村经济的风险
" $

目前来看
!

发展

农村电商除了能创造一些就业岗位
!

对当地没

有任何贡献
"

税收一分钱没留下
!

还对传统经

济形成很大冲击
"%

负责当地电子商务进农村

工作的一位负责人说
!

如果不能实现电商平台

本地结算
!

农村电商就成了地方经济的
$

抽水

机
%"

宁夏自治区商务厅一位负责人说
!

不少

县区选择与大型电商企业合作
"

电商企业有成

熟的平台和市场运作经验
!

但他们发展农村电

商对当地财政没有贡献
!

不能充分激发地方政

府的积极性
"

认识上的缺陷
(

导致部分农村电商发展跑
偏

'

具体表现在一是盲目建电商平台
" $

建个

平台
4777

万元
!

每年维护
277

万元
!

没有流

量
!

卖不出去东西
!

最后成了一个废网页
!

劳

民伤财
"%

魏延安说
"

二是盲目建园区
"

魏延

安表示
!

各地如火如荼地建电商园区
!

想以此

集中人气从事土地开发
#

商业地产
!

或者通过

物业收费创收
"

但是农村地区的电商多数处在

刚起步阶段
!

根本不需要这么大的地方集中办

公
!

很多电商企业不建厂房
!

不招工人
" $

一

个个园区搞得跟
+

鬼城
,

一样
!

办公室除了上

级检查根本没人办公
"

园区没人
!

地价就上不

去
!

无法做商业地产开发
!

小企业本来还想着

减免物业费
!

要交费更没人来
"

建园区花了

钱
!

最后打了
+

水漂
,"%

中国社会科学院农村

发展研究所教授
#

社会问题研究中心主任于建

嵘也认为
! $

现在不少农村电商成了变相的圈

地运动
!

一个贫困县的农村乡镇都能圈上千亩

地兴建电子商务产业园
!

但并没有清晰的发展

思路和产业支撑
!

最终沦为空架子
"%

于建嵘

表示
!

互联网和农业融合之路不应变成新的劳

民伤财的运动
"

农村电商消费与外销之间不平

等
!

电商发展红利未能惠及农村
#

农民
!

此外

互联网寡头与小企业之间也存在不平等
!

农村

电商似乎渐渐成为互联网寡头的新
$

玩具
%"

三是盲目招商
"

很多地方招商工作只注重
$

大

象起舞
%!

不重视
$

蚂蚁雄兵
%"

魏延安表示
!

不少电商企业的前端部门设置在杭州
#

广州
#

深圳
#

北京
#

上海
!

生产基地放在本省
!

一些

县穷尽政策
!

给尽优惠
!

最后仅把企业的一个

仓储基地招了过来
" $

又是给资金扶持
!

贷款

优惠
!

税收减免
!

结果过几年这些政策没有

了
!

企业皮包一拿卷铺盖走人
!

县里什么都没

有留下
"

买易卖难
'

我们在宁夏等地调研了解到
!

目

前农村电商
$

有买有卖
%

的循环体系仍未建立
!

在帮助农产品上行方面实效不明显
"

各地搭建

的电商平台主要还是把网货卖到农村
!

而通过

电商开拓农副产品销售渠道的服务和培训很

少
"

部分县区干部坦言
$

靠现在这些电商平台卖

农特产品
!

县上都指望不上
" %

据了解
!

目前电商企业对推动农产品上行

仍有诸多顾虑
"

青铜峡农村淘宝服务中心运营

经理周从银说
!

现阶段最大的问题是不能控制

农产品的产量和质量
"

种植品种不统一
#

质量

标准不统一
#

产量不确定等因素制约着农村电

商推进农产品上行的步伐
"

多数电商企业与地方政府难以实现信息共

享
!

影响地方政府决策
"

一些基层干部反映
!

电

商企业出于成本和盈利的考虑
!

在进行农村网

点布局时倾向性更强
!

政府一些普惠性的考量

较难实现
!

在推动本地农产品上行方面也难以

施力
"

网店
%

易开难守
&'

作为一种新生事物
!

农村

电商处于发展初期阶段
!

存在许多不够完善的

环节
!

尤其在农民文化素质相对偏低
#

经营实力

偏弱小的情况下
!

同质化竞争
#

发展空间受阻等

问题突出
"

不少从业者面临网店
$

易开难守
%"

不少电商平台上同类产品较多
!

竞争激烈
!

要吸引买家注意
!

广告流量费
#

低价折扣等成本

加起来
!

毛利率越来越薄
!

一些网店尽管开起来

了
!

但交易量不高
"

加之
!

很多农产品是季节性的
!

一年也就卖

几个月
!

剩下的大部分时间店铺可能面临无货

可卖
"

一些村级服务站的代购员担忧长期收益

问题
"

据了解
!

目前阿里巴巴等电商企业在农村

布设网点
!

根据代购商品种类
#

金额的不同设定

不同的返点比例
!

按每个月的成交额为代购员

发薪水
"

宁夏青铜峡市邵岗镇甘城子村的一位

代购员反映
!

收入不稳定是他现在最苦恼的问

题
" $

农民消费水平毕竟有限
!

新鲜劲一过
!

平时

也没那么多东西要从网上买
" %

他说
!

服务点有

营业额和任务量的要求
!

如果不达标会影响返

点比例从而减少收入
"

他目前最大的希望是借

助电商平台销售当地农产品形成稳定收益
"

梁晓云

!

田保姆
"

破解
!

谁来种地
"

难题

对于中国粮食大省山东的农民

来说
!

如果在夏收秋收期间在外打

工或者不便劳作
!

选择一个
$

田保

姆
%

将土地托管
!

不仅种地变得更

为轻松
!

效益也相应提高
"

作为传统农业和人口大省
!

山

东
26!

以上 的 农 村 劳 动 力 外 出 打

工
!

农业从业人员中
27

岁以上的

比重已超过
:7!

"

在此背景下
!

新

型农业主体不断涌现
!

全省三成左

右的耕地实现流转规模经营
"

山东省高密市的岳梦羲就是这

样的一位规模经营户
"

近几年
!

她

陆续流转了当地大牟家镇
#

阚家镇

一些村
;777

多亩地
!

种植粮食和

蔬菜
"

然而
!

由于规模过大
#

用工

太多和农机设备缺乏
!

管理成了问

题
"

/74:

年
!

一个
$

田保姆
%

的

出现
!

解决了岳梦羲的难题
"

这是

一家距离其流转农地几公里外名叫

$

初家为农服务中心
%

的公司
"

公司负责人仪亮说
!

公司主要

给散户农民和农业新型主体提供测

土配方和智能配肥
#

统防统治
#

农

机作业
#

烘干贮藏或冷藏加工
#

庄

稼 医 院
#

农 民 培 训 等
8

项 服 务
"

$

简单说就是帮他们把地里的活干

了
!

后续的晾晒
#

收储也省心了
"%

据了解
!

经过反复实践
!

公司

的主要控股方山东省供销部门确定

了
;

公里的托管服务半径
!

即单个

为农服务中心服务
;"2

万亩土地
!

这既能实现最佳规模效益
!

又便于

整合资源
"

不少农户反映
!

土地托管服务

既实现了规模化经营
!

也降低了农

业生产成本
!

增加了收益
"

潍坊市种粮大户付家礼算了一

笔账
!

原来散户每亩小麦成本大概

667

元
!

规模化后犁地
#

农资
#

用

工都能够省出
42!"/7!

!

再加上

规模化种植土地整理增加的面积
!

一亩地托管后在产量相同情况下一

季小麦能多收入
;77

多元
"

而其他

经济作物
!

比如土豆
!

经测算后每

亩年收入增加
577

多元
"

山东省供销社主任侯 成 君 表

示
!

目前全省已经建成和正在建设

的为农服务中心
85;

处
!

托管范围

已从小麦
#

玉米
#

水稻等大田作

物
!

拓展到棉花
#

花生
#

土豆等经

济作物
!

服务规模化已显现出普遍

生命力
"

在一些农民看来
!

托管服务模

式的好处显而易见
!

土地托管后的

经营权还在农户手里
! $

托管服务

组织只是打工的
!

农户才是说话算

数的老板
%"

另外
!

在土地流转模式下
!

农

户仅能得到定额的流转费
!

至于种

什么
#

赚多少钱
!

和农户就没什么

关系了
"

在托管模式下
!

农户花钱

买服务
!

收获后不论赚多少
!

都是

农户的
"

据了解
!

山东省供销社从去年

起全面实施
/777

万亩土地托管
2

年 规 划
!

目 前 托 管 面 积 已 达 到

4;47

万亩
!

完成测土面积
44/:

万

亩
#

智能配肥
47;:

万亩
#

飞防作

业
4447

万亩
!

化肥
#

农药使用量

均减少
/7!

左右
"

专家表示
!

山东探索的
$

;

公

里土地托管圈
%

和
$

为农服务中

心
%

模式
!

是通过规模化服务提高

土地生产率的农业现代化新路径
!

是解决
$

谁来种地
% $

怎么种地
%

等困扰中国粮食安全问题的有益探

索
"

据新华社


