
加强城乡社区协商
!

有利于解决城乡居

民生产生活中的实际困难和问题
"

当前
!

在

贯彻实施
#

关于加强城乡社区协商的意见
$

中
!

着力完善城乡社区协商机制
!

才能把握

民生需求及问题症结
!

从而办好民生实事
%

健全群众广泛参与平台
切实办好民生实事

基层群众广泛参与协商
!

是切实办好民

生实事的前提
"

一是强化已有的社区协商平

台
"

加强城乡社区
&

一事一议
' &

五议五公

开
'

等基层协商平台建设
(

强化群团组织作

为党和政府密切联系群众的桥梁和组织平台

作用
!

从而加强城乡社区协商
!

切实改善民

生
%

二是积极探索城乡社区协商的新平台
%

积极探索党委领导下的基层各管理单位
)

基

层企事业单位和居民自治组织等广泛参与的

协商平台
!

力争全面把握各类民生问题
(

探

索创新基层协商与多层协调联动平台
!

精准

把握多层关注的民生难题
(

积极培育和规范

各种社会协商组织
!

逐步探索社会协商对话

平台
!

更好地汇集民智
!

从而切实把握民生

问题
!

使各项决策更顺乎民意
)

合乎实际
%

三是以
&

互联网
!

'

建立群众广泛的协商平

台
%

将互联网与广泛多元协商主体协调联动

的渠道和组织载体实现有机融合
!

建立社区

网络论坛等各种互联网协商平台
!

拆掉时间

和制度等隐性
&

隔离墙
'%

创新社区协商议事规则
确实办好民生实事

科学合理的社区议事规则
!

是确实办好

民生实事的关键
%

一是进一步完善城乡社区

协商议事规则
%

充分利用已有制度优势
!

借

助专家学者的力量进行合理的流程设计
!

将

&

沉淀的
'

制度规范用好
!

使协商民主在实

践中更好运转起来
%

积极开展广泛调研
!

总

结基层协商实践经验
!

适时上升为可操作的

制度方式
!

并及时加以推广
%

二是构建程序

合理
)

环节完整的基层协商体系
%

积极构建

城乡社区协商制度体系
!

包括协商主体
)

协

商内容
)

协商程序
)

协商效力
)

监督问责等

制度化方式
%

三是创新多元多层协商议事规

则
%

在明确多元协商主体职能定位的基础

上
!

创新多元多层协商议事规则程序及操作

方式
!

以多元多层协商协调联动的制度化方

式消除贫困
)

改善民生
%

四是努力探索将基

层党建创新
)

群众路线与社区协商三者有机

融合的制度化方式
%

基层党建创新
)

群众路

线
)

社区协商三者显然具有内在的契合性
%

通过努力探索实现三者的有机融合
!

从而把

党的领导作用变成组织引导群众实行自我管

理
)

自我服务
)

自我监督的过程
!

变成了解

民情
)

集中民智
)

改善民生的治理过程
%

完善多层协调联动体系
合力办好民生实事

消除贫困
)

改善民生
!

必须完善城乡社

区协商与多层联动机制
%

一是完善多层协商

的信息沟通机制
%

建立和健全各级领导干部

的群众接待日制度
)

多层协商信息公开制

度
)

多层协商回应制度和
&

网络公示
'

制度

等协商信息沟通机制
!

并针对民生难题构建

多主体
)

多维度
)

多渠道的沟通网络
!

促进

和确保广泛多层协商主体之间的信息沟通及

时有效
%

二是创新城乡社区协商与多层互动

协同机制
%

建立和健全基层乡镇
)

街道
)

企

事业单位和社区等多元协商主体的互动协同

机制
(

完善各级党政
)

人大
)

政协以及农

业
)

民政
)

群团等职能部门共同组织参与协

商机制
!

有效疏通
)

整合条块资源
!

从而多

层联动办好民生实事
%

三是健全统领协调组

织机制
%

加强和改善党对协商民主建设的领

导
!

注重对城乡社区协商的发展和制度安排

进行系统设计
!

并纳入各地的规划加以实

施
(

地方各级党委和政府要把城乡社区协商

工作纳入重要的议事日程加以落实
%

谭兴中

!

动态

!

重庆
!!

社区民警设立
!

帮基金
"

发放首笔资助金
日前

!

重庆南岸区南坪正街居民叶茂云获得
!

千元资助金
"

这是以重庆南岸社区民警漆帮祥个人名义设立的公益基金
#

帮基
金

$

启动后
!

发放的首笔资助金
%

据了解
!

当社区民警
"#

年的漆帮
祥去年底被评为

&

$%"&

年度腾讯筑德人物
$!

获得了
'

万元奖金
%

漆帮祥认为这不是一个人的功劳
!

要归功为热心建设平安社区做
出贡献的居民

%

漆帮祥萌生了捐献奖金成立
&

帮基金
$

的想法
!

得到
市公安局和南岸区公安分局大力支持

!

也得到重庆市慈善总会等
公益力量的认同

%&

帮基金
$

得以成立
%

首获
&

帮基金
$

资助叶茂云是
社区巡逻防范的积极分子

%

其妻子卧病在床
!

两个女儿在上学
!

生
活压力较大

%

经讨论研究
!

叶茂云成为该基金第一位受益者
%

目前
!

&

帮基金
$

开通了捐助和受助渠道
!

不仅是南岸区
!

全市各社区符合
条件的困难居民都可以申请资助

%

刘湛

苏州
!!

建成
!"

个有线智慧社区
江苏省苏州市有线智慧社区建设现场会日前召开

!

目前
"

苏州
已经有

!"

个社区
#

村
$

建成了有线智慧社区
%

村
&

"

居民可以足不出户
"

通过电视进行交通
#

教育
#

卫生等信息查询和其他智能服务
!

到

'('(

年
"

全市将力争实现有线智慧乡镇全覆盖
!

苏州市家庭信息化
$

云媒体电视
%

项目是市政府
'("'

#

'(")

年度重点工程
!

目前
"

全市
建成有线智慧镇

*

个
"

有线智慧社区
#

村
&

覆盖率达到
"(+

以上
"

其
中

"

相城区基本实现全覆盖
"

常熟市覆盖近
)(+

"

基本形成以广电有
线数字网络和高清互动机顶盒为基础

"

以宣传发布
#

社会管理
#

数字
小区

#

民生管理
#

智慧家庭为服务平台
"

以电视
#

广播
#

户外大屏
#

无
线

,-.-

为传播渠道的有线智慧社区整体建设架构
"

通过发布各级
政务公共民生信息

"

加强与居民群众沟通互动
"

增强社区服务功能
"

推动
&

政社互动
'

创新实践
!

张鹏

完善社区协商机制 把握需求办好实事

!社区
!

关注

!

/'(

'("01"(1"!

星期五 责任编辑 胡晓滨

以基层党建为引领
!

凝聚治理核心
一是强化组织

!

构建
&

社区党组织
)

邻
里党支部

)

楼幢党小组
)

党员中心户
'

的
&

四位一体
'

党组织网络架构
!

同时
"

加强
&

两新
'

党组织建设
"

建成非公企业党组织

)!2

家
#

社团党组织
)3'

家
!

实施社区
#

邻
里与单位结对共建

"

市级单位
#

区级部门与
全区

"(4

个社区开展结对共建活动
"

""'

个
单位组建区域联合党委

"

实现党组织网络化
全覆盖

!

二是培育骨干
!

配强社区干部
"

推
行

&

百名第一书记
'

计划
"

每年选派一定数
量的优秀青年机关干部担任社区党组织第一
书记

!

培育邻里骨干
"

连续
0

年开展
&

百
千万连心行动

'"

组织
2'((

多名党代表
#

人大代表
#

政协委员
#

机关党员干部带头到
社区邻里认领岗位

"

带动万名党员及公职人
员到社区邻里报到

"

参与社区志愿服务
!

三
是突出服务

!

组建党员先锋服务队
"

设置党
员先锋岗

"

建立特色党小组
!

全面推行群众
事务党员干部代理

"

每年为群众代办各类事
项

'

万多件
!

扎实开展两新党组织
&

形象
展示年

'

和
&

红色组建月
'

活动
"

每年服务
群众上万人次

!

以平台建设为抓手
!

做实服务功能
一是平台硬件建起来

"

服务力量沉下
去

!

通过
0

年多的努力
"

区级层面建成

0(((

平方米社会治理服务中心
"

集中社会
矛盾纠纷调处

#

特殊人群管理等十大工作平

台
*

建立便民服务中心和劳动就业
#

社会保
障等服务平台

*

适应互联网时代要求
"

构建
以居民数据信息为基础

#

邻里为终端
#

移动
互联为手段的全区社区信息平台

"

建设区级
居民信息云数据处理中心和便民服务呼叫中
心

*

街道层面
"

实现社会治理服务中心全覆
盖

!

推进职能下移
#

力量下沉
"

将各类公共
服务窗口设到社区

"

每个社区服务平台确保
有

)

名专职服务人员到位在岗
"

区级社会
服务人员切块到社区

*

整合城管
#

市场监管
等执法力量

"

在街道层面组建综合执法队
伍

!

二是服务功能强起来
"

行政事务减下
去

!

整合部门职能
"

推行集中办公
#

一站式
服务

!

弱化社区行政功能
"

严格社区工作准
入

"

全区各部门进社区事项由
""(

项压缩
至

0(

项
*

推行
&

四单一图
' $

基层党务
#

政务
#

事务
#

服务四项清单表和服务规范运
行图

%

制度
"

清理社区牌匾
"

规范功能室设
置

"

精简台账
"1)

!

以邻里街坊为单元
!

创新治理模式
一是以邻里织密治理单元

"

以自理定位
自治性质

!

以居民小组为基础
"

以网格化覆
盖为要求

"

按地域相邻
#

人际相近的原则
"

约
"0(

)

)((

户居民组建一个邻里
!

邻里成
立邻里和谐促进会

"

由居民民主选举产生邻
里理事长和理事

"

区财政出资为每个邻里招
聘配备一名大学生专职社工

"

并配套邻里专
项工作经费

!

构建大管理服务架构
"

发挥信

息
#

服务
#

自治三大作用
!

二是以街坊组织
企业商户

"

以自律凝聚共管共治
!

以文明创
建为抓手

"

以同业自律为基础
"

以沿街商户
为主体

"

成立街坊文明促进会
"

整合企业商
户

#

社区邻里
#

行政执法
#

志愿者等各方力
量

"

建立健全联席会议制度
"

构建政府牵
头

#

同业自律
#

群众参与的共治共管格局
!

以社区社团为载体
!

扩大群众参与
一是植根社区

!

从
'((3

年起连续
)

年
开展

&

社区社团千团大建
'

活动
"

全区登记
备案社团组织

''"2

家
"

形成志愿服务
#

兴
趣爱好和参与社会管理三类社区社团

!

实行
&

自我管理
#

自我教育
#

自我服务
'

运行模
式

"

组织建在社区
"

活动开展在邻里
! &

千
家社团联系服务万户居民

'

等活动把敬老助
残

#

扶贫济困等服务送到千家万户
!

二是倾
力培育

!

建立区社会组织培育中心
"

引进专
业社会组织培育机构

"

开办区志愿者培训学
院

"

设置
22

个常态培训项目
"

社区社团负
责人参训率

"((+

*

连续开展三届社区公益
助力计划

"

通过项目竞标
#

购买服务等方式
对优秀社会组织提供财力支持

"

近年来提供
社团扶持资金

'(((

多万元
!

全区每年举办
社区文化节

#

社区体育节
#

社区社团风采
节

"

推动全区社团展示成果
#

开展交流
!

三
是重在参与

!

充分发挥
&

崇川大调解
'

的社
会管理品牌效应

"

组织社团引导群众参与基
层社区管理

"

2'(

个参与社会管理的社团多
层次多渠道开展纠纷化解

#

治安巡防
#

关心
教育未成年人等活动

"

涌现出
&

知心奶奶
'#

快乐调解俱乐部
#

平安守望团等知名社团和
带头人

" &

巾帼晚霞
'

志愿服务队被中宣部
确定为文明新风典型

!

吴旭

供稿热线
"

!"#$!#%!&##

社区
报摘

社区邻里基层社会治理的实践探索

南通崇川推动社会管理向社会治理转型

供稿

&

古镇印象
'

南翔城市

定向赛激情开跑

日前
"

由上海南翔老街建设发展有
限公司主办

#

南翔镇文化体育服务中心
承办

#

上海艾玩体育赛事策划有限公司
协办

#

南翔太茂赞助的
&

古镇印象
'

南
翔城市定向赛激情开跑

!

)(

支队伍
#

"4(

人倾情参与本次活动
!

城市定向赛每支队伍由
!

名选手
组成

"

比赛的起点设在云翔寺门口
!

比
赛中

"

各支队伍充分发挥团队协作的力
量

"

在比拼脑力
#

体力的基础上
"

途经
双塔

#

历史文化陈列馆
#

檀园
#

小笼文
化馆和古猗园等八大景点及标志性建
筑

"

需完成滚铁圈
#

打刮片
#

指压板
#

包小笼
#

搭建气球
#

文字接力
#

对古
诗

#

穿越障碍等各项趣味任务和景点游
戏

!

现场
" &

滚铁圈
'

十足考验了参赛
选手们的耐力和平衡力

"

选手们手握铁
丝推动着铁环在铁丝圈内滚动着行走

"

重温了童年的乐趣
!

双塔前
"

选手们吹
气球

#

扎气球
#

粘气球
#

搭气球
"

这样
就能完成一个用气球搭建的高塔了

!

南
翔城市定向赛怎能少得了

&

让生活更滋
味

'

的南翔小笼包
+

在小笼师傅的现场
指导下

"

选手们发挥想象力和创造力
"

捏出了形态各异的小笼包
"

逗乐了现场
的师傅和选手们自己

!

在古猗园缺角亭
下的问答环节中

"

选取的历史知识让选
手们铭记抗战历史

"

珍爱和平年代
*

梅
花厅前每支队伍的所有选手都在用标准
姿势匍匐前进

"

努力穿越障碍
,,

每支
队伍按照任务卡到指定地点完成各种任
务后才能知道下一个目的地

"

而每完成
一项任务

"

便会获得南翔古镇地图的一
部分

"

在规定时间内完成所有任务后
"

即可拼出完整的古镇地图
!

此次城市定向赛融入了南翔古镇的
城市风景

#

历史文化等多种元素
"

选手
们在锻炼身体的同时

"

用奔跑的足迹体
会南翔的风土人情

"

体验
&

小美南翔
'

的城市魅力
!

李云洁 白楠

近年来
!

江苏省南通市崇川区以社区邻里基层社会治理体系建设为抓手
!

推动社会管理向社会治理转型
!

被评为全国社会治安综合治理先进区
)

全国和

谐社区建设示范城区
%

主要做了以下四方面工作
*
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顾国忠遗失教师资格证
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声明作废
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徐志明遗失教师资格证
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证书号

码
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声明作废
#


