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通讯员 王静扬 侯瑛

每年春节前
!

本应是大批外来建设者返乡探

亲之时
!

但金桥镇镇域内部分企业由于春节期间

生产任务繁重
!

大批外来建设者不得不放弃返乡

与亲人团聚的机会
!

坚守一线工作岗位
"

为了让

他们感受到政府及社会的关爱
!

深化和拓展关爱

外来建设者主题服务活动
!

金桥镇总工会近日开

展了
#

关爱送温暖
$

欢乐迎新春
%

外来建设者趣

味运动会
&

来自镇域内
!"

余家外来建设者较集

中的企业共计
!""

余名职工参加了活动
&

本次活

动设置了飞镖
'

跳绳
'

投篮
'

套圈等趣味游戏项

目
!

比赛现场欢笑声
'

加油声此起彼伏
"

目前
!

金桥镇外来职工人数已占工会会员总

数的
#$%

左右
!

镇总工会结合实际
!

把服务职工

的重点转向了这一群体
!

从技能培训
'

权益维

护
'

情感关怀
'

文化服务
'

素质提升等方面
!

全

方位做好外来建设者关爱
'

服务工作
"

今年
!

镇

总工会还就新生代外来职工的社会融入问题开展

了专题调研
!

进一步掌握外来职工的工作
'

生活

状况以及实际需求
!

在原有的帮困送温暖活动基

础上
!

有针对性地加大了服务力度
!

如
(

设立

)

职工法律援助信息站
%!

为外来职工提供法律咨

询
*

通过
)

四送四进
%

服务活动
!

将健康讲座
'

志愿者服务以及法律援助等送进企业
!

全年累计

服务职工达
!!&'

人次
*

推进职工书屋示范点
'

职工培训示范点建设
!

关注外来建设者精神生活

)

沙漠化
%

的问题等等
&

浦东天地
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星期四 责任编辑 康晓芳

关爱送温暖 欢乐迎新春

金桥镇举办外来建设者趣味运动会

!

通讯员 张霄峰 记者 康晓芳

浦东首家自管模式的别墅区

物业费上调
(#%

'

包干制变自

治
!

浦东首个采取业主自治模式的

别墅区在浦东高行镇诞生
&

据了解
!

申江名邸别墅小区总

户 数
!)'

户
!

建 筑 面 积
)*"""

平 方

米
!

*"!)

年
(

月
!

因物业费入不敷

出
!

浦房物业宣布退出申江名邸小

区服务
&

面临物业
)

抛盘
%

危机
!

申江名邸业委会主任焦克诚
'

副主

任裴敏
'

秘书长李洪岩等人在东力

新村居民区党总支
'

高行社区服务

中心
'

房管办事处的支持下
!

经过

收支测算
'

多方考察后
!

向全体业

主提出了在上调
(#%

物业费基础上

开展业主自治的物管方案
&

*"!)

年

(

月
!

通过大量考察数据说明
'

多

媒体生动展示
!

半数以上业主表决

通过了业主自治的物管方案
*

#

月
+

日
!

申江名邸再次召开业主大会
!

将近
'"%

的业主表决赞成申江名邸

业委会提出的物业自治章程
'

上调

物 业 费
'

聘 请 职 业 经 理 人 担 任

)

,-.

%'

设立独立监事
'

服务外包

等几项决议
&

!

职业管家
"

模式下的自管实践

水电费大福下降
!

盗窃发案率

直降到零
!

积压的垃圾一扫而空
!

门口乱停车现象彻底扭转
&

在业委

会的主导下
!

申江名邸小区首个职

业经理人黄振元一上任就给小区业

主很大的惊喜
&

这个由业委会从
!)

个优秀物业经理候选人中遴选出来

的
)

,-"

%

从成本控制入手
!

通过

调整用电
'

改造照明灯
'

修复管道

渗漏等措施年度节约电费
(

万多
!

水费从每月
#

千降至每月几百元
!

大幅降低了业主公共开支
&

按照小区业委会的要求
!

在东

力新村居民区党总支的支持下
!

黄

振元组织物业人员把堆积在小区多

年的生活垃圾
'

建筑垃圾全部清理

干净并制定了环境维护的长效管理

方案
!

小区环境面貌大为改善
*

通

过设置隔离栏
!

放置花盆
'

发放告

知单等措施
!

彻底解决了小区门口

乱停车现象
&

通过重新签订安保合

同
!

业委会严格考核
!

物业保安面

貌焕然一新
*

忠 于 职 守 的 保 安 先

后
#

次制止了可疑人员进入小区
!

还当场抓住
!

名盗窃惯犯扭送高行

派 出所
!

小区业主安全 感 大 幅 上

升
&

与 此 同 时
!

在 业 委 会 的 主 导

下
!

小区的维修服务品质也明显改

观
&

维修人员精湛的维修技术和认

真负责的态度赢得了业主们的广泛

好评
&

维修人员不仅及时帮助业主

修复水管
'

热水器漏水等问题
!

还

在上门维修中帮助一户业主避免了

可能发生的电器损坏和经济损失
*

经维修人员上门勘察
!

仅用发泡剂

填充就彻底解决了困扰
#

户小区业

主多年的房屋渗漏问题
&

费 用 公 开 透 明
!

工 作 随 时 报

告
&

小区业委会除了在宣传栏定期

公布费用开支
'

物业自治工作情况

之外
!

还通过创立微信公众平台
!

建立业主微信群
'

电子广告等新媒

体方式
!

滚动公告业主自治账目
'

工作情况
!

建立起业主自治公开透

明运作机制
!

赢得了业主的广泛好

评
&

物业自治的突破和考验

物业费存放在哪里
+

发票怎么

解决
+

自管模式下
!

没有物业服务

企业可以提供收费发票
!

收取的物

业费没有物业服务企业可以存放
!

而存放在业委会 也 不 符 合 财 务 规

定
!

这些在物业包干制模式下不存

在的问题
!

在业主自治模式中都成

了大问题
&

在东力新村居民区党总支
'

高

行社区服务中心
'

房管办事处的支

持下
!

经小区业委会向浦东新区税

务局反复咨询申请
!

最终获准由浦

东新区税务局代为小区开具收费发

票
!

开创浦东先例
*

经反复探索和

咨询
!

小区业委会最终与上海市人

民政府搭建的公共服务平台
,,,

付

费通公司签订合作协议
!

通过付费

通平台运作的 模 式 解 决 了 小 区 业

主 交纳的物业费的 存 放 和 支 付 问

题
&

自治模式下
!

小区业委会在做

了大量探索实践的同时
!

也依然面

临着很多考验
&

小区前期物业撤离

时大量公共设备设施老化损坏
!

但

如何动用公共维修资金进行维修依

然是个难题
&

另外
!

因各种原因
!

少数业主拖延物业费的行为
!

也会

给业委会的收支平衡造成困扰
&

)

小区面貌确实发生很多变化
!

非常 支 持 业 主 自 治
&%

*"!)

年 底
!

在申江名邸小区业主座谈会上
!

很

多小区业主表达了对业主自治模式

的支持和赞誉
&

通过业委会将近一

年的努力
!

在业主的支持下
!

物业

费不仅做到了收支平衡
!

还盈余了

*"

多万
&

*"!#

年
!

随着申江名邸小

区 一 位 新 的 职 业
)

,-.

%

即 将 上

任
!

小区业委会即将换届
!

申江名

邸小区的业主自治模式在不断探索

的同时也将面临更多的考验
&

但是

这种管理模式 值 得 其 他 别 墅 区 借

鉴
&

"

申江名邸
#

社区管理成功转型

浦东高行镇别墅区
!

自治
"

模式获百姓称赞
浦东高行镇创新社区管理模式

!

根据不同居住区特点进行不同管理模式的尝试
!

均受到居民欢迎
"

日前
!

高行镇又对别墅区管理进行改

制
!

推出
#

业主自治
$

的全新模式
%

自治管理近一年
!

别墅区盗窃案没了
!

门口乱停车的没了
!

环境面貌焕然一新
!

物业费还盈余
!"

多万
!

小区业主一片叫好
"

短讯

杜绝擅自在市政消火栓上偷用水

公益用水
将告别

"

包干
#

历史
自

*"!#

年
!

月
!

日起
!

浦东

新区将响应上海市中心城区全面施

行市政市容绿化用水定点取水计量

收费
!

标志着公益性用水协议
)

包

干
%

时代的结束
&

以往城市市政
'

市容
'

绿化等公

益性用水一直采用用水单位与供水

企业签订用水
)

包干
%

协议的方式进

行
!

并且用水单位大多采用在市政

消火栓上就近就地直接取水的方式

取水
&

近年来
!

随着城市绿化和道路

面积的不断增加
!

以及城市清洁要

求的不断提高
!

全市市政
'

市容
'

绿

化等公益性用水水量不断攀升
&

同

时
!

跟踪调查发现
!

少数单位和市民

擅自在市政消火栓上偷用水情况屡

禁不止
'

时有发生
&

这种情况的持

续
!

一方面用多用少
)

一个协议价
%

的
)

包干
%

用水机制
!

不利于增强公

益用水单位的节水意识
!

造成优质

自来水的浪费
*

另一方面市政消火

栓的频繁开闭使用
!

易造成消火栓

部件
'

零件的非正常使用损坏率
!

给

城市消防救援
'

应急救火带来了一

系列的安全隐患
&

据上海城投水务

集团介绍
!

该集团负责管理和维护

的市政消火栓达
(!"""

只
!

其中仅

*"!)

年 的 消 火 栓 维 修 量 就 多 达

&++(

只
&

同时
!

为杜绝擅自从消火栓取

水
'

损坏消火栓情况
!

公安消防
'

水

务部门和供水企业将探索建立三方

联动
'

联手管理执法等机制
!

进一步

加大对违规使用市政消火栓行为的

全方位监管力度
&

如发现非消防单

位和个人擅自使用市政消火栓取水

用水
!

市民可直接拨打
'$*+)"

上海

供水热线进行举报
!

一经查实
!

对提

供相应证据的举报者
!

将给予一定

的精神和物质奖励
&

康晓芳

高桥潼港八村老人们每季度一次生日会精彩纷呈
!

通讯员 凌睿清

日前
!

伴随着春节来临
!

潼港八村的

居委活动室中又一次传出了大家温馨和熟

识的歌曲
( )

祝你生日快乐
/

祝你生日快

乐
/

%&

这一次
!

我们迎来了小区在第四季

度过生日的爷爷奶奶们
!

继续我们自治项

目之
)

永恒的纪念
%

第三季活动
&

第三季的生日掠影
!

照旧保存着前两

季的保留节 目
(

吹 蜡 烛
0

唱 生 日 歌
1

吃 蛋

糕
1

拍生日 照
1

送 礼 物
&

同 时
!

借 着 迎 接

*"!$

年新年的契机
!

潼港八村的文体团队

们
!

则是日夜排练
!

给当天过生日的老人

们献上了一台精彩纷呈的文艺演出
&

唱歌
!

舞蹈等节目自是不用多说
!

值得一提的是
!

文体团队们专程为此次生日会
!

排演了表演

唱
-

老年朋友想穿点
.!

告诉在座的寿星们
!

要放宽心
!

享受生活
*

和
-

拍手操
.!

教老

人们多拍拍手
!

锻炼筋骨
!

养生保健
&

受邀来一起过生日的老寿星们
!

都已年

过八十耄耋
!

他们大多因为年纪太大或行动

不便
!

已很久没有拍过照或者和那么多人一

起过过集体生日了
&

自潼港八村自治项目开

展以来
!

每季度一次的生日会
!

已经变成了

小区特别的风景
&

同时
!

每一季度的活动
!

也是推陈出新
!

各有特色
!

来参加的老人们

笑得合不拢嘴
!

参加过了的
!

则是快乐的和

周围的老年朋友们分享和传递这一经历
&

"

图为金桥外来建设者趣味运动会现场
!

"

图为老人们在村里集体过生日的场面
!


