
合作社文化的内涵
!

选载五
"

!

选载
"

文化建设
#

创新精神
!

创新是适应信息化和经济全

球化的客观要求
!

面对今天这个信息化
"

经济

全球一体化时代
#

如果每个人与市场不结合在

一起
#

不去创新
#

这个经济主体就没法生存
!

创

新与风险相伴而行
#

这就需要营造一种鼓励创

新
"

积极向上的开拓性企业文化
#

以形成不畏

风险
"

勇猛精进的良好氛围
!

市场风险的不可

测性
#

让多数中国农民一时还难以适应
!

家底

较薄弱的
"

以家庭为单位的竞争模式面对风云

变幻的大市场
#

显然制约了农民财产性收入的

快速增长
#

也制约了农村经济的发展
!

所以
#

组

织化程度的提高带有必然性
!

当然
#

这种组织

化显著有别于以地域性集聚的村级组织
#

更区

别于改革前僵硬体制下的人民公社
!

改革开放

以来
#

农民专业合作社风起云涌
#

发展势头迅

猛
#

在农村发展市场经济的舞台上
#

显示出强

大的生命活力
#

为当前的社会主义新农村建设

提供了健康持久的推动力
!

市场经济环境中的

农民合作组织
#

建立在自愿
"

民主管理的基础

上
#

是对农村要素的一次大重组
#

它的惊人能

量将进一步地显露出来
!

合作社文化的作用

伴随着对人性假设的不断认识
#

现代管理

及其理论先后经历了经验管理
"

科学管理
#

现

在正步入一个文化管理的时代
!

文化管理是以

人为中心的管理
#

其对人性的基本假设是将人

视为自我实现的人
!

组织文化的目的
#

就是要

在组织内部倡导和营造一种积极健康
"

活泼和

谐的精神氛围
!

做组织文化的各项工作都集中

指向这一核心点
!

解决好这个问题
#

就会对组

织的各方面的工作起到良好的推动作用
#

就体

现了组织文化的价值
!

!"#

组织文化是形成组织效能的共同认知

系统
!

组织文化使每个员工知道组织提倡什

么
"

反对什么
#

怎样做才能符合组织的内在规

范要求
#

怎样做可能违背组织的宗旨和目标
!

文化是共同认知下形成的一种氛围
#

在这样一

种氛围中
#

即使不认同的人也会逐渐同化
!

!

未完待续
"

本书抓住

了关系合作社

发展的重点人

物
!

体现了依

法指导的鲜明

特色
!

系统介

绍了农民专业

合作社的基本

知识
"

农业部农村经济体制与经营管理司

农业部农村合作经济经营管理总站

农 业 部 管 理 干 部 学 院

合作社文化是指合作社组织的核心理念以及体现核新理念的意识
!

伦理
!

精神等元素

的总合
"

它是合作社制度存在和发展的精神依据
#

合作社精神是现代意识与合作社个性结

合的一种群体意识
$

责编
!

张树良 !"
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星期四

!

政策动态
#

凌晨
!

点
#

四川成都蜀上锦生态蔬菜联合社的配送员已经装车待发
#

他们要为联合社的
"##

多户会员送去最新鲜的蔬菜
&

定位于高

端市场
#

蔬菜平均售价在
$%!&

元
'

斤的蜀上锦联合社从正式成立
#

到现在已有
&

年时间
#

客户数量逐渐增长
#

而网络正成为其开拓市场
'

寻找客户的重要平台
#

但也遇到诸多难题
&

(

解读新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新主主主主主主主主主主主主主主主主主主主主主主主体体体体体体体体体体体体体体体体体体体体体体体
型 农 业 经 营

龙头企业
#

家庭农场
#

农民合作社

!

聚焦新型农业经营主体周刊
"

大力扶持新型农业经营主体 有效促进农民增收农业增效

0%1

网上商城

业务量低于预期

蜀上锦联合社成立于
%&"%

年
+

月
"

由成都

市郫县境内的
"%

家蔬菜合作社和
%

家农产品

流通企业共同组建
"

除了要承担起搭建郫县生

态蔬菜销售平台
"

建立农产品质量安全追溯体

系
"

创立郫县农产品公共品牌
&

蜀园
'

的职责外
"

蜀上锦联合社也尝试着发展生态有机蔬菜的会

员配送业务
$

%&"(

年被联合社
123

龙飞视为发展电子

商务平台至关重要的一年
$

按照他的规划
"

未来

&

网上交易
!

网下配送
'

将成为联合社事业发展

的重要模式
$

为了实现网络经营与实体经营的

融合
"

拓展产销对接新形式
"

结合食品安全追溯

系统
"

联合社还专门建立了
0%1

交易网站
"

为

农产品的网上交易奠定基础
$

登陆可以发现
"

网

上商城位于联合社官网二级页面
"

商品分类为

蔬菜
!

蔬菜套餐
!

盆栽蔬菜
!

禽肉蛋类以及粮油

副食五大类
$

目前上架的仅为前面三类
"

且品种

不多
$

龙飞介绍
"

按照最初制定的目标
"

是希望网

上商城实现
%&"(

年全年网上销售
"&

万以上
!

网上注册会员
"&&&

人以上
$ &

目前看来
"

这一目

标没有达到
$ '

龙飞表示
$

全方位网络营销

难解生鲜农产品难题

与网上商城建设同时进行的还有全方位的

网络营销
$ &

有机蔬菜是一种比较新的概念
"

而

且就蔬菜的价格来说也比较高
"

接受这样的新

事物和比较昂贵的东西
"

需要这样的消费人群
%

一是观念比较新
"

比较善于接受新事物的人群
(

二是有一定消费能力的人群
(

三是对自身身体

健康非常重视
"

注重养生的人群
$ '

龙飞表示
"

根

据客户人群定位分析
"

联合社制定了详细的网

络营销方案
$

&

本地人气论坛
!

网上购物网站
!

微博
!

博客

是营销重点
$ '

龙飞说
"

联合社专门聘请了人员

撰写
!

收集用户的体验文章
"

期待通过对蔬菜的

选种
!

种植
!

保存
!

运输等过程的呈现
"

打造一个

绿色无污染
!

生态健康的绿色蔬菜形象
$

此外
"

联合社还拿出资金在当地网络媒体策划专题
!

进行搜索引擎排序竞价
!

百度问答等尽可能多

的网络平台进行营销
$

虽然投入了大量人力物力
"

但效果却不如

人意
$

根据统计
"

目前来自网络的客户比例仍不

到
+&-

$ &

与工业品销售不同
"

生鲜农产品还存

在诸多难题
$ '

龙飞说
$

蔬菜现采自联合社自己的基地
"

虽然保证

了产品的品质
"

但一到三四月份和八九月份的

春秋淡季
"

联合社便无菜可卖或是品种十分单

一
"

而且自然灾害也可能对货源产生影响
$

如何赢得市场信任也成为联合社业务拓展

的棘手问题
$ &

有机生态蔬菜在种植过程中不施

农药化肥
"

往往卖相较差
"

如何让客户相信蔬菜

的品质也是一个难题
$ '

龙飞表示
$

此外
"

配送时间也是影响客户体验的重要

因素
$ &

目前我们的客户分布在成都市区和二圈

层区县
"

配送员需要近
*

个小时才能全部配送

完成
$ '

如果业务量进一步拓展
"

龙飞对配送时

间的精确管理仍感到担忧
$

缺资金 少人才

生鲜农产品电商门槛高

既然企业自己搭建的电商平台很难获得流

量
"

为何不利用当下热门的电商平台呢
,

龙飞

说
"

其实联合社也想过在淘宝
!

京东上开店
"

但

苦于找不到具有相关经验的人才
$ &

去年我们联

系了多名网店运营人员
"

但都因为对方待遇要

求太高而不得不作罢
$ '

龙飞表示
$

联合社面对的处境并不是个案
$

四川省农

民专业合作组织网副总编辑齐管劳介绍
"

在四

川农民合作组织名录系统收录的
(

万多家合作

社中
"

自行开展电子商务的屈指可数
"

虽然产品

极佳
"

但人才和资金是两大难题
$

成都市农村电子商务协会会长章继刚就曾

接触过一些尝试搞电子商务的合作社
"

最后因

为人才和资金缺乏而不得不作罢
$

章继刚介绍
"

目前一名经验丰富的网店运营人员的年薪在
"+

万以上
"

而且要在海量商品中脱颖而出
"

营销推

广费用不菲
"

更不用说生鲜农产品本身存在的

物流
!

标准化难题
$

张艳玲

农业部部长韩长赋
)

促进新型农业
经营主体健康发展

日前
"

农业部部长韩长赋在

黑龙江调研农机合作社时强调
"

要进一步深化农村改革
"

创新农

业经营体制机制
"

大力扶持农民

合作社等新型农业经营主体
"

发

展适度规模经营
"

积极探索符合

中央要求
+

适应本地特点的改革

路子
"

推动传统农业向现代农业

跨越发展
$

这几年
"

黑龙江大力推进农

业机械化
"

发展适度规模经营
"

一

批农机合作社应运而生
"

成为农

村改革的亮点
$

克山县仁发现代

农机合作社是全国农民专业合作

社示范社
"

盛夏时节
"

合作社万亩

马铃薯高产示范田里薯花盛开
+

充满生机
"

一台台农机在穿梭移

动
+

施肥作业
$

韩长赋走进薯田
"

详细了解马铃薯种植
+

单产
+

株

数
+

销售和深松整地效果等情况
"

叮嘱合作社社员加强田间管理
"

严防病虫害发生
"

确保再夺丰收
$

韩长赋还来到仁发村村民祈秀臣

家走访
"

了解土地经营
+

家庭生活

情况
"

看到院子里种满了各类蔬

菜
"

称赞房前屋后土地利用得好
$

随后
"

他来到仁发合作社会议室
"

与社员代表进行座谈
"

听取了理

事长李凤玉和社员代表杨斌等关

于规模经营
+

管理方式
+

分配机

制
+

面临困难
+

下一步发展方向等

方面的介绍
"

对仁发合作社以土

地分配为主
+

国投收益平均分配
+

公积金等同个人投资
+

合作社没

有无主财产
+

实行民主管理
+

入社

自愿退社自由
+

农机单车核算的

做法给予了充分肯定
$

他指出
"

仁发合作社在李凤

玉的带领下
"

探索和创造的经验

难能可贵
"

发展了现代农业
+

增加

了农民收入
"

农民赢得了尊严
"

各

地情况不同
"

农业生产规模不能

复制
"

但体制机制可以学习借鉴
$

他认为
"

农村工作之所以重要
"

因

为搞的是
&

三农
'(

之所以艰难
"

是

要解决
&

三农
'

问题
(

之所以意义

重大
"

是要统筹城乡发展
$

仁发合

作社的创造和探索
"

符合农村改

革的方向
"

既解决了效率问题
"

又

解决了公平问题
(

既解决了农业

问题
"

又解决了农民问题
(

既解决

了利益问题
"

又解决了民主问题
$

归根到底
"

既解决了生产力问题
"

也解决了生产关系问题
"

是在稳

定土地承包关系
+

坚持农村基本

经营制度的基础上
"

实现
&

第二次

飞跃
'$

中国的农民合作社一定会

搞好
+

搞强
+

搞优
"

也必将走出一

条路子
$

韩长赋勉励合作社继续

探索实践
"

结合自身实际
"

发展畜

牧业
+

贮藏保鲜和初级加工业
"

延

长产业链条
"

培育出自己的品牌
"

形成与管理者能力
+

机械生产能

力
+

资金支撑能力
+

规避和抵御风

险能力等相适应的土地规模
"

保

持生命力
+

竞争力
$

目前
"

像仁发这样的合作社
"

黑龙江共有
"&&

多家
$

韩长赋还

到绥棱县双合现代农机合作社调

研
$

看到合作社机库里
"

一排排农

机具整齐排列
"

他对合作社规范

的农机保养管理表示满意
$

听说

合作社入社土地
(

万亩
"

还代耕

(

万亩
"

韩长赋对这种做法予以

充分肯定
"

指出
"

农机合作社要发

挥农机化的作用
"

在保证入社土

地经营的同时
"

可以开展土地半

托管或全托管
"

提高农机使用效

率
"

带动规模经营
"

促进合作社发

展
"

这也是生产力带动生产关系
"

合作社与农业社会化服务相结

合
$

赵经平

四川成都蜀上锦生态蔬菜联合社

织
$

网
%

两年难题待解

在湖北各大城市
#

合作社进社区办直营店

已经比较普遍
!

可单个合作社的产品链并不丰

富
#

如何让合作社联合起来办超市
$

他们需要

一个共同的
%

家
&#

那就是楚合商城
!

楚合商城
#

是一个以湖北农业信息网为载

体
#

政府主导推动
#

专业供全省合作社产品网

上展示
"

购物网站和网下实体直营店于一体的

电子商务直销平台
!

只要湖北合作社的工商税

务登记
"

代码证
"

产品认证等信息齐全
#

就能进

驻楚合商城
!

目前
#

已有
"&&&

多家合作社登陆

楚合商城实现网上销售
#

全省
)&-

的合作社直

销店都使用了
%

楚合商城
&

标识
!

湖北省明确要求合作社将信息网络建设

作为申请财政项目补助的必要条件之一
#

目

前
#

全省大部分合作社已做到了有网站
"

有电

脑
"

有网线
"

有信息员
!

湖北省农合办副主任黄

国源介绍
#

通过集中共建楚合商城这个网络数

据平台
#

各合作社信息员按照统一标准负责完

善各自商品信息
"

注册信息
"

所获荣誉
"

联系方

式等线上数据资料
#

由楚合商城统一提供专业

客服人员
#

统一直销店形象
#

常年面对农民专

业合作社实行免费招商
#

各合作社自行负责线

下交易物流发货
!

这样一来
#

降低了合作社开

展电子商务的成本
#

提高了交易的可行性
!

抱团加入楚合商城后
#

合作社可以自行确

定一个全省统一零售价
#

各店面再按销量提

点
!

枝江市天盈蔬菜农民专业合作社负责人周

金龙认为
#

通过楚合商城的合作社直接对合作

社交易
#

减少了农产品交易两个以上的批发中

转环节
#

至少节省了
%&-

的利润
!

乐明凯

湖北超千家合作社进驻
$

楚合
%

!

相关
"


