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记者 黄粉扣

本报讯
!

月
"

日 上 午
#

时
!

奉贤区柘林镇南胜村第
$

宅基课堂

内
!

数十位村民正围坐在一起
!

观

看镇里拍摄的反映该村乡村医生胡

益葵和好媳妇邱莲华事迹的
"

微电

影
#!

不时有村民还为胡医生和邱

莲华
"

点赞
$%

村民老陈笑着说
&

'

宅基课堂上定期会组织我们看看

(

微电影
)!

放的都是镇里自己拍的

片子
!

政策啊
*

讲 座 啊
*

什 么 都

有
!

还有我们熟 悉 的 一 些 身 边 好

人
!

拍得好
+

看得懂
+#

这是柘林

镇利用方言微视频
!

助力村
,

居
-

民思想教育的一个真实场景
%

据了解
!

$%%&

年 起
!

柘 林 镇

在全镇范围内全面推进村民学校建

设
%

目前
!

该镇已建成并正常运作

的村民学校
'(

家
!

市民学校
!

家
!

宅基课堂
)("

家
!

实现了全覆盖
%

经过几年实践
!

柘林镇发现村

民学校
*

宅基课堂存在着专业师资

少
!

兼职授课志愿者年龄偏大等问

题
%

同时
!

由于农村地区整体老龄

化程度较为严重
!

村民学校的参与

人员几乎都是村里退休老年人
!

很

少有年轻人参与
%

于是
!

自
$%)$

年起
!

柘林镇

进一步探索创新村
,

居
-

民思想教

育宣传方式
!

建立了由镇宣传部门

统筹协调
!

镇社 事 中 心
*

社 保 中

心
*

农业中心
*

规划中心等职能部

门
"

共建共用
*

资源共享
$

的长效

运作机制
!

围绕镇党委
*

镇政府中

心工作
!

开展微视频的创制工作
&

邀请市
*

区理论宣讲专家到柘林作

专题辅导报告
!

同 时 录 制 讲 座 内

容
!

制作形成专 题 讲 座 类 视 频 短

片
.

邀请职能部门参与录制有关民

生政策
*

科普知识
*

政策法规等的

视频小短片
.

邀请镇域内涌现出的

典型人物
!

摄制反映其典型事迹的

方言微电影
/

现已形成公益短片
*

名家讲座
*

典型人物
*

身边好人
*

政策法规等五大类
"(

部视频短片
%

在方言微视频制作过程中
!

该

镇把枯燥难懂的民生政策转化为可

直观感受的小故事
!

使其通俗易懂
!

深入人心
.

把政府重点推进的社会

治理专项整治工作通过拍摄整治前

后环境对比视频
!

使群众更加支持

政府工作
.

把身边的典型人物通过

视频再现生活场景
!

使其更加血肉

丰满
%

同时
!

方言微视频制作注重群

众的参与度
!

如
0

百万家庭低碳行
!

垃圾分类要先行
1

短片就邀请胡桥

社区居民参与前期策划
*

演员试镜
*

拍摄录制
*

后期剪辑等全过程
%

柘林镇党委委员沈明军表示
!

通过方言微视频 这 一 新 的 宣 传 形

式
!

不仅打破了过去单向传递信息

的格局
!

改变了
2

填鸭式
$

的宣教

模式
!

增强了宣传内容的吸引力和

有效性
!

而且微视频可网上传播
*

可复制的特性
!

也极大提高了传播

率
3

该镇积极整 合 资 源
!

村 民 学

校
*

市民学校利 用 原 有 的 投 影 设

备
!

在每次开会
*

上课前播放视频

短片
.

宅基课堂配套 相 关 视 频
*

盘
!

通过居民家中的电视设备
!

予

以播放
!

有效提升了微视频的利用

效率和利用深度
%

推行方言微视频这一新的宣传

形式以来
!

已取 得 初 步 成 效
%

今

年
!

柘林镇将田间违章搭建
*

废旧

物资回收购点
*

非法堆场
*

塑料粒

子加工点列为年内社会治理的四项

整治重点
%

为配合整治活动
!

该镇

有关部门拍摄了专题短片
!

通过群

众视角
!

将整治前各点位的乱象放

在村民学校
*

宅基课堂进行播放
!

使群众切身感受到了违章搭建
*

非

法堆场
*

塑料粒子加工点和废旧物

资回收购点对农村环境的巨大破坏

和潜在的治安
*

消防隐患
!

得到了

群众对整治工作的理解和支持
!

有

力地推动了整治活动的开展
%

截至

目前
!

柘林镇已拆除
"&

家田间窝

棚
!

新 建
)&

个
!

平 方 米 看 护 房
!

整治
++

个废旧垃圾收购点及
+

个

塑料粒子加工场
!

完成了
,-

非法

木材堆场的整治
%

据悉
!

该镇还把树新风
*

倡和

谐作为重要内容 纳 入 到 微 视 频 库

中
!

通过拍摄身边的典型事例
*

好

邻里
*

好夫妻
*

好婆媳等视频
!

促

进了良好风气的形成
%

推出公益短片
!

名家讲座
!

典型人物
!

身边好人
!

政策法规五大类
!"

部视频短片

奉贤柘林镇方言
!

微电影
"

形式新效率高

#$%!&'&%$

星期四 责任编辑 黄粉扣 党建之窗
"()

自
#$%#

年起
#

奉贤区柘林镇用老百姓听得懂的方言将镇党委
!

镇政府年度重点工作
!

身边好人好事
!

民生政策等拍

摄成
*

至
)

分钟的方言微视频
#

在
$

三校一堂
%&

村民学校
!

市民学校
!

职工学校
!

宅基课堂
'

等平台广泛播放
#

通过微视频

这种
$

短
!

平
!

快
%

的宣传方式
#

使村
&

居
'

民能直观地了解相关民生政策
!

知晓政府重点工作
!

熟悉身边典型人物
#

充分发

挥了宣传工作统一思想
!

解疑释惑
!

凝心聚力的作用
#

收到了较好的社会效果
(

!

通讯员 许梅

"

转变服务后
!

我们办事确实

更方便快捷了
%$

最近
!

松江区新

浜镇鲁星村村民刘先生来到镇社区

事务受理服务中心办理业务
!

短短

,

分钟就办完了全部手续
! "

原以

为起码得等上十几二十分钟
!

想不

到这么快就办完了
%$

刘先生有点

喜出望外
%

原来
!

新浜镇社区事务受理服

务中心以往采用的是
"

一门式
$

受

理模式
!

即每名窗口人员只能办理

自己熟悉的业务
!

老百姓往往需要

经
"

多站
$

才能完成多项事务的办

理
%

为了方便群众
!

今年起
!

该中

心将受理模式从
"

一门式
$

服务逐

渐转变成
"

一口式
$

服务
!

&

个窗

口中有一半改成了综合窗口
%

这样

一来
!

窗口人员都能独当一面
!

精

通各类业务的办理程序和内容
!

老

百姓前来办理业务
!

到任一窗口就

能
"

一口式
$

办完所有事项了
%

想 群 众 之 所 想
!

急 群 众 之 所

急
%

在新浜镇
!

像社区事务受理服

务中心一样
!

将
"

被动受理
$

转为

"

主动服务
$

的窗口单位不在少数
%

该镇综治工作中心
*

企业服务大厅

等
!

今年将 窗 口 前 移
!

干 部
"

下

沉
$

至第一线
!

群众有疑问
*

有要

求
!

认真解答
.

群众有诉求
*

有难

处
!

耐心倾 听
%

凡 大 小 事
"

面 对

面
$

交流
!

第一时间解决
!

群众一

致叫好
%

今年
+

月中旬起
!

新浜镇综治

工作加强了信访干部队伍建设
!

来

自各村居
*

企事业单位的
$!

名后

备干部将一一
"

下沉
$

至服务群众

的第一线
!

在信访窗口挂职锻炼
%

作为首批
"

信访挂职
$

的年轻

干部
!

邵 津 津 对 这
+

个 月
"

接 地

气
$

式的工作机会异常珍惜
% "

以

前坐在办公室里
!

接触的是固定的

客户
%

现在不同
!

在窗口接听的每

一个电话
*

接待的每一批来访
*

参

与的每一次调解
!

都能够原汁原味

地听到群众的诉求
%$

邵津津回忆

说
!

一位单身外来妇女有一回来窗

口信访
!

声称一个人带着孩子生活

困难
%

工作人 员 一 边 安 抚 她 的 情

绪
!

一边试着 询 问 并 关 心 她 的 生

活
!

说着说着
!

妇女竟一下子情绪

失控放声大哭
!

承认只是为了想找

人说话
!

发泄情绪而已
%

邵津津对

此颇有感触
!

她感慨道
& "

原来服

务群众
!

就是要走到他们心里
!

传

递一份正能量
%$

一边是年轻干部
"

下沉
$!

服

务群众有声有色
!

而另一边
!

在新

浜镇企业服务大厅里
!

)$

个窗口

正从小事入手
!

在细节上做足服务

群众的大文章
%

专为该镇商贸型
*

生产型企业

提供服务的新发公司最近在服务大

厅推出了
"

值班长制度
$!

每日由

该公司中层干部实行轮流值班
!

负

责企业的业 务 咨 询 和 来 访 接 待 工

作
!

并协调业务办理
*

维持大厅工

作秩序
*

巡查窗口运行情况
*

处理

窗口服务投 诉
*

处 理 突 发 性 事 件

等
%

此外
!

同为服务企业的宏新公

司还精心制作了各类示范文本
!

供

前来办理业务的企业查阅
*

复印或

浏览
!

避免了企业多次往返办理的

现象
!

该公司还倡导
"

资料齐全马

上办
*

资料不全指导办
*

紧急项目

加班办
*

特殊项目跟踪办
$

的
"

四

办
$

服务机制
!

致力为企业提供更

高效
*

快捷的服务
%

服务从
!

一门式
"

转为
!

一口式
"

)))

松江新浜镇窗口服务单位践行群众路线纪实

连日来
!

奉贤区青村镇通过开展党员服务承诺活动
!

让党员志愿者明确帮扶内容
!

找准服务群

众的落脚点
!

有效引导党员开展多形式
*

全方位帮扶服务活动
!

以实际行动践行党的群众路线
%

到目

前
!

已帮助群众解决实际问题
))&

个
!

化解各类矛盾纠纷
)+%

起
%

图为该镇农业服务中心党员志愿

者在解放村指导果农做好黄梅季节穿孔病的防治
!

通讯员 王菊萍 摄
.

文

党员承诺 志愿帮扶

!

记者 贺梦娇

本报讯
!

月
&

日上午
!

上海市政府
*

警备

区在上海展览中心召开全市征兵工作会议
!

部

署全市
$%)"

年征兵工作
%

会议由副市长时光辉

主持
!

市委常委
*

市委政法委书记姜平出席会

议并讲话
%

会上
!

市委常委
*

警备区政委朱生岭少将

宣读了本市受南京军区表彰的征兵工作先进单

位
*

先进个人名单和上海市
$%)+

年度征兵工作

先进单位
*

先进个人表彰决定
!

警备区参谋长

韩志凯少将传达了上级征兵工作会议精神
*

介

绍了本市今年征兵工作的主要政策规定和安排
%

记者了解到
!

今年
!

上海市教育委员会
*

上海市人民政府征兵办公室
*

上海市财政局等
,

个部门
!

发布了关于做好从本市高校征集入伍

的大学生士兵退役后享受经济补助工作的通知
%

通知明确
!

从本市高校征集入伍的非上海户籍

,

包括从外省区市迁至上海高校集体户籍
-

的应

届毕业生
*

专科毕业班学生退役后自主就业的
!

以及在校生退役后复学的
!

比照本市自主就业

城镇的退役士兵的地方经济补助
,

包括一次性

经济补助和生活补助
-

标准
!

给予发放经济补

助
!

所需经费列入各征集地区县政府的财政预

算
%

而从本市高校征集入伍的非上海户籍在校

生退役后不复学的
!

仍按
0

上海市民政局
*

上

海市教育委员会关于本市高校在校入伍的大学

生和世博女兵退役后复学
*

安置等有关问题的

通知
1 ,

沪民安发 ﹝
$%))

﹞
+

号
-

的有关规定执

行
%

另外
!

从今年起
!

上海高校非上海生源学

生应征入伍退役后可以申请上海户籍
%

具体受

理对象为
&

上海高校在校或毕业当年入伍
*

服

役期间表现良好
*

按规定服完现役退役
,

含义

务兵和士官
-!

已与在本市行政区域内注册登记

的党政机关
*

事业单位
*

社会团体
*

民办非企

业单位
,

法人
-

以及各类企业
,

含毕业生自主

创办的企业
-

签订就业协议书的
$%)$

4

$%)"

届

,

$%))

年
)%

月后退役的
-

本科毕业生及毕业研

究生
%

今年本市征兵工作推出新政策

非上海户籍大学生退役士兵享本市退役士兵同等补助
!

短讯

嘉定南翔镇虹翔社区民情
服务站揭牌成立

作为嘉定区南翔镇社会事业发

展办接待来访群众的窗口
444

虹翔

社区民情服务站于日前揭牌成立
%

当天
!

社区民情服务站即开展了首

次服务活动
!

服务站工作人员接待

了来访的居民群众
!

对居民提出的

垃圾分类
*

便民服务的项目设置等

民生问题一一进行了解答
!

并在
0

民

情接待登记表
1

上进行了认真的记

录
%

该民情服务站设在虹翔社区居

委内
!

每周三
*

六上午接待群众来

访
%

通讯员 申讯

金山区廊下民警
进社区听民声

连日来
!

金山区廊下派出所领

导干部进社区
*

进企业
*

进农村
*

进

群众家中
!

倾听群众呼声
!

为群众排

忧解难
!

从为人民群众办好事
*

做实

事
*

解难事的亲民爱民行动中不断

拉近警民距离
%

+

月份以来
!

该所干

部
*

民警共计上门走访
)$%%

余次
!

企业
#%

余家
%

通讯员 徐智琴

遗失声明

褚可龙
*

戴连群
*

褚晨卉于
!""#

年购买了上海绿地新发展置业有限

公司开发的奉贤区运河北路
$&%

号

,

绿地方舟商务楼
-

$%"&

室和
)%%!

室
%

因保管不善
!

遗失购房发票
%

号

码
%%+"&%!&

金 额 伍 万 元
*

号 码

%%+"&%!#

金额伍万元
!

声明遗失
%


