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社会民生

有困难
!

请找
"

菊芳妹妹
#

!!!

记
"

全国民政系统先进工作者
#

曹菊芳

!

简之

服务
!

可爱人
"

解忧
!

困难人
"

!"#"

年
!

原本在企业担任妇女

干部的曹菊芳成了镇上的民政干部
!

$%

年来
!

用她的话来说
!

如何为拥军

优抚对象服务
!

怎样为低保
"

大病
"

残

疾等弱势人群解忧
!

是她每天都在思

考的事情
#

每年春节
"

建军节
!

曹菊芳都会

带着工作人员上门探望优抚对象
!

这

两个季节
!

常常是迎着大雪天
!

顶着

毒日头
$

优抚对象经常会打电话给

她
%&

菊芳妹妹
!

今年的体检什么时候

开始
'

我身体不好
!

你能来看看我

吗
' (

曹菊芳说
!

接到这样的电话
!

她

就特别开心
!

服务好优抚对象这些可

爱人
!

是她的责任
$

在位于平乐路
$&

号的华漕镇社

区事务受理中心
!

"

号窗口负责的是

救助事项受理
!

也是中心最忙的一个

窗口
$&

一口怨气来
!

心平气和走
(!

这

是曹菊芳对于
"

号窗口工作人员的

接待要求
!&

到这里来求助的
!

一定是

有困难的
!

有求必应
!

有应必答
!

就算

办不成
!

也要想办法帮助他们办成
!

让困难人群满意而归
$ (

曹菊芳强调

说
!

民政工作政策条文多
"

原则性强
"

群众性广
!

一定要善于和人打交道
!

要做好
!

还必须有一颗
&

活到老
"

学到

老
(

的心
$

!

百管部长
"

的
!

百万基金
"

曹菊芳戏称
!

民政工作就是个
&

百

管部
($

如今的
&

大民政
(!

包含了优抚

安置
"

双拥工作
"

基层政权建设
"

养老
"

殡葬和福利企业管理
"

残联
"

居家养

老
!

还有最新的社区社会组织等
$

在平日里走访时
!

曹菊芳发现
!

许多家庭都有特殊经济困难
!

却无法

享受最低生活保障
!

尤其是家中有大

病患者
$

曹菊芳举例说
!

一家三口
!

丈

夫每月挣
$'''

元
!

妻子大病
!

女儿还

在上学
!

标准的
&

政策靠不上
"

低保吃

不着
(!

这部分人的问题怎么解决
!

曹

菊芳一直在思考
$

经过整体的进户调查研究
"

分析

成因后
!

曹菊芳向华漕镇政府提出了

专项救助方案
!

得到了镇领导的大力

支持
!

于
$''$

年设立了华漕镇
&

百万

救助基金
(!

每年拿出
(''

万元帮助

那些边缘型困难群众
$

这让曹菊芳开

心不已
%&

可以给许多困难群众雪中

送炭了
$ (

$')!

年
!

在曹菊芳的建议

下
!

华漕镇又出台了
&

重特大疾病基

金
(!

在
&

百万基金
(

的基础上
!

每年追

加
!&'

万元至
$''

万元的投入
!

扩大

了因病致贫家庭的救助面
$

纪王村的高胜强家庭就是
&

百万

基金
(

的直接受益者
!

因为患有尿毒

症
!

虽然已经完成手术
!

但还必须面

对每周一次血透以及长期服药的压

力
!

每月
!

万多元的医药费支出
!

让

高胜强家庭不堪重负
!

在华漕镇
&

百

万基金
(

政策出台后
!

他们家每月万

余元的药费支出降到了两三千元
!

压

力一下子减轻了
$

类似高胜强这样
!

在华漕受益者有十几位
$

为低廉养老床位争取补贴

养老床位紧缺
!

养老费用高企
!

一直是机构养老的突出矛盾
$

为此
!

曹菊芳在
$'!!

年花了三个月时间在

镇内的两家养老机构
)))

纪王敬老

院和华漕敬老院进行摸底调研
$

曹菊

芳发现
!

最低的一个养老床位每月支

出在
!**+

元左右
!

而农村退休工资

仅
*''

元
!

还是有很大的差距
$

为减

轻家庭负担
!

在进行申报审批后
!

今

年
!

月
!

日
!

华漕镇政府正式出台了

廉价养老床位补贴的实施方案
!

对于

本镇户籍
,&

周岁以上低保家庭人均

月收入低于
-&-

元的
!

最高给予每个

床位每月
-''

元的补贴
$

试运营两个

月
!

曹菊芳又发现不少七十八九岁的

老人对此需求量很大
!

于是
!

又酌情

进行了
&

人性化操作
(!

降低门槛
!

将

这部分老人纳入其中
$

非法养老机构的存在
!

是一个严

重的安全隐患
$

由于涉及违法经营业

者的利益
!

取缔一直是个难题
$

为此

曹菊芳一次又一次上门制止
!

却饱受

各种难听的言语攻击
!

爱人和女儿都

心疼她
!

再三关照不要再去管了
$

可

是受责任心驱使
!

她说
%&

一旦出事
!

就是大事
!

骂也要去
!

一定要取缔
$ (

终于
!

在去年年底
!

在各个部门的配

合支持下
!

镇内的非法养老机构全部

被取缔
$

曹菊芳说
!

民政工作是政府服务

群众的大窗口
!

做好这份工作是我应

尽的责任
!

也是在为维护社会稳定贡

献自己的力量
$

"

有困难
#

找菊芳妹妹
$#

这是在华漕弱势人群里经常能听到的一句话
% "

菊芳妹妹
$

是谁
&

为什么有困难就会想到她
&

这个人就是闵行区华漕镇民政干部兼老龄办主任曹菊芳
%

前不久
#

她被国家人力资源社会保障部
'

民政部授予
"

全国民

政系统先进工作者
$

荣誉称号
#

整个上海
#

获此殊荣的仅有三人
%

!

通讯员 刘必华

俗话说
!&

久病床前无孝子
($

然

而
!

在嘉定区安亭镇泰顺社区
.-&

弄
).

号
!

主人陆莲英和丈夫孟学良

把养母张全娣当亲娘一般孝顺
$

-

年

前
!

养母突患脑梗瘫痪在床以后
!

夫

妇俩更是精心照料
$

村民们说
!

陆莲

英与丈夫孟学良服侍养母比
&

金牌

护理
(

做得还要好
$

老人是陆莲英的继养母
陆莲英出生于原嘉定长征乡一

个普通农民家庭
$

)".)

年她
%

岁时
!

家中房屋多次遭受日机轰炸被毁
$

因生活所迫
!

父母当时只好把最小

女儿陆莲英送给了安亭光明村一姓

陆的人家做养女
$

陆莲英
*

岁那年
!

养母患重病去世
$

后来
!

养父娶了第

$

任妻子
!

也就是今年已
"%

岁的张

全娣老人
$

张全娣老人一生没生育

过子女
!

她与丈夫把陆莲英视为亲

生女儿
!

尽管那个年代家里穷得丁

当响
!

但依然含辛茹苦把她抚养成

人
$

为报养育之恩
!

陆莲英婚嫁时

选择了当
&

坐家女
(!

寻
&

倒 插 门 女

婿
(

的决定
$

$+

多年前
!

养父突发脑

溢血去世
!

从此陆莲英和丈夫孟学

良挑起了瞻养养母的担子
$

每当讲

起养母
!

夫妇俩总是充满感激之情
$

陆莲英说
!

自己
.+

多年前生女儿时

碰到难产
!

养母当时焦急万分
!

她借

东家
"

求西家好不容易筹足了手术

费
*

月子里
!

养母更是一刻不离自己

身边
!

帮着洗衣
+

抱小囡
!

还烧好小

菜给自己吃
!

令她终身难忘
,,

随者养母年纪越来越大
!

家里

所有事都 由 陆 莲 英 和 丈 夫 一 手 统

包
!

老人啥也不用做
!

每天
%

顿只管

吃现成的热饭热菜
$

两人经常搀扶

老人到屋外散步走动
!

陪她说话
$

女婿自学推拿和包扎术

-

年前
!

养母突患脑梗
!

继而卧

床不起
$

因而从那时起
!

陆莲英
"

孟

学良开始天天忙得团团转
!

为老人

端茶喂饭
"

洗脸揩身
"

换衣梳头
"

看

病配药等当起了
&

专职护理员
($

孟学良今年已
-*

岁
!

患有较严

重的腰椎间盘突出症
$

他看到丈母

娘由于长时间瘫痪在床
!

造成四肢

肌肉萎缩时
!

便自学针灸
"

推拿及其

他一些医药护理知识
!

三天两头为

老人扎针推拿
$

去年
!

老人下肢出现皮肤溃烂
!

孟学良每隔
$

天就给疮口消毒和包

扎
!

疮口很快愈合
$

前一阵
!

老人小

便次数陡然增多
!

孟老伯怀疑是得

了尿路感染或膀胱炎
!

他忙把尿液

送到医院化验
!

果然是患上了尿路

感染
!

经服药后几天就痊愈了
$

看到

老人手部
"

脚部
!

厚厚的灰指甲
!

一

般指甲钳不好操作
!

孟老伯于是想

法做了一把特殊指甲钳
!

每次把老

人的指甲修剪得平整光滑
$

对此
!

陆莲英经常夸奖老伴是

最好的
&

医生
($

为养母放弃赴北京旅游
陆莲英和孟学良过去都是喜欢

唱唱跳跳的文体积极分子
$

自从母

亲瘫痪在床后
!

两人再也不出门活

动了
$

不过
!

他们把自家院外的空地

当作了健身场
!

忙中偷闲或轻轻享

上几句歌词
"

或跳上一小段双人舞

,,

陆莲英过去是跳绳好手
!

现在

她仍坚持每天在家中锻练
$

孟老伯

喜欢吊环
!

他专门在院外做了一个

吊环架
!

空闲时活络活络身子
$

俩人

说
!

有了好身板
!

才能更好地照顾老

人
$

为唤起老人的听力
!

夫妇俩买

了许多老人以前爱听的戏曲碟片
!

经常放给她听
!

并在床头不厌其烦

地与之
&

对话
($

功夫不负有心人
!

现

在老人听力逐渐恢复
!

基本能听见

正常声音了
$

在夫妇俩精心照料下
!

老人不仅从未生过褥疮
!

精神还比

以前好了许多
!

饭量也增加了
$ &

她

吃的比我还多
$ (

陆莲英笑着说
$

陆莲英从小到大没出过远门
!

更没有出去游山玩水过
$

前几天
!

女

儿一家要带她到北京旅游
$

陆莲英

十分高兴
!

因为能到北京旅游是她

多年的愿望
$

孟老伯也极力支持
!

在

她面前把胸脯拍得当当响
%&

你放心

出去白相
!

姆妈我保证服侍好
- (

可

就在出行前的一天
!

陆莲英思来想

去还是放心不下老人
!

最终取消了

北京之行
$

她说
!

等母亲百年之后
!

我能走得动
!

就一定会去北京看一

看
$

七旬夫妻照料瘫痪养母胜似
!

金牌护理
"

军民共建结对子 谱写双拥新篇章
!

通讯员 朱建祺 戚雄云

本报讯 日 前
!

华 东 首 家 私 营 经 济 开 发

区
)))

上海富民经济开发区致富不忘拥军
!

与

青浦区人武部结成双拥共建对子
!

实现强强联

手
"

互帮互学
"

共同进步
!

谱写双拥工作新篇章
$

-

月
%

日
!

富民实业有限公司总经理带领

公司管理团队
!

来到青浦区民兵训练基地
!

度

过了一个紧张而又难忘的
&

军事日
($

在区人

武部的精心组织下
!

他们统一身着迷彩服
!

按

照
&

穿上军装就是一个兵
(

的要求
!

进行轻武

器射击训练
$

在教官的示范指导下
! &

举枪
("

&

瞄准
(" &

射击
(!

一招一式练习射击动作
$

训练场上他们头顶烈日不叫苦
!

坚持训练不喊

累
!

一个个汗流浃背
!

仍然集中精力打好每一

发子弹
$

经过一个下午的刻苦训练
!

射击考核

成绩都达到良好
$

虽然射击训练活动结束了
!

但公司老总要

求全体管理人员
!

学习军人团结协作的团队精

神
!

增强企业的凝聚力
*

学习军队令行禁止的

管理理念
!

提高企业执行力
*

学习军人勇争第

一的拼搏精神
!

提高企业的创造力
$

同时要把

军营优秀文化理念带回企业
!

融入企业文化
!

增强企业的软实力
!

不断提高企业的竞争力
$

!

短讯

宣传土地法规
整治违法用地

日前
!

闵行区吴泾司法所积极

深入
,

个村开展
.

土地法
/

宣传
!

与

吴泾整违办一起按照
.

国务院关于

加强土地调控有关问题的通知
/

/

在

认真清理违规用地的前提下
/

与吴

泾镇的
,

个村就加强土地和房屋建

设管理进行了签约
$

在广泛开展
.

土地法
/

宣传的同

时
/

吴泾司法所与镇各相关职能部

门一起狠抓辖区违法用地的整治工

作
!

严厉查处违法用地上各项违法

建筑行为
$

同时在新建村非法废旧

金属交易点进行以宣传土地管理

法
+

严禁违法建筑等为主要内容的

普法宣传
!

力争通过全方位宣传
!

努

力在该区域内形成
&

关注违法用地

整治
+

理解违法用地整治
+

支持违法

用地整治
(

的良好工作局面
!

在该区

域内营造整治违法用地的良好氛

围
!

有效提升百姓合理合法用地的

意识
$

通讯员 冯联清

!

小故事

夹缝里的
"

苹果
$

日前
!

失主小媛急匆匆地赶到

地铁
&

航天博物馆
(

终点站
!

询问是

否有人拾到一只苹果手机
$

正准备

打电话的调度对见有人来认领手

机
!

便对她说
%&

你别急
!

你认认看
!

是不是这只
'(

说着
!

拿出一只手机
$

小媛一看到自己熟悉的手机
!

喜出

望外地说
%&

师傅
!

是的
!

这是我的手

机
$ (

是日
!

闵行区浦江镇村村通公

交
"

路车驾驶员杜正明
!

驾车回到

终点站例行打扫车厢
!

突然似乎听

见一阵轻轻的音乐声
!

他不禁循着

音乐声搜索
!

在后座一靠窗坐位的

夹 缝 里 发 现 了 一 只 崭 新 的

012345

0

苹果牌手机
1!

看着这部

价值不菲的手机
!

杜师傅毫不迟疑
!

马上把它送到了调度室处置
$

调度

员正想根据该手机里的信息寻找失

主时
!

失主也寻找上门来了
!

调度员

就把手机送还给了失主
$

小媛接过

失而复得的手机
!

连声道谢
$

通讯员 周曙明 肖广森


