
DONG FANG CHENG XIANG BAO
2018/5/4 星期五 责任编辑 傅旗平 民生 7

宝山区大场镇社区事务受理
服务中心本着“民生为重，服务为
先”的宗旨，不断加强政风、行政效
能建设，优化服务流程，着力提高
中心的服务质量和效率，在中心全

体员工的共同努力下，以“服务只
有更好，没有最好；满意只有起点，
没有终点”的目标努力，顺利地完
成2017年度各项目标任务。

2018 年 1月至 4月，大场受理

中心累计接待各类服务对象73789
人次，日均接待受理数约 653 人
次；大华分中心累计接待各类服务
对象 36213人次，日均接待受理数
约336人次。

由于大场镇是个大镇，人口
众多，为了更好、更便捷地服务
于居民，该受理中心全面推进了
一口式受理模式，并整合资源，
积极开展业务培训、交流活动，
不断强化工作人员的业务技能。
通过开展争先创优评选活动，有
效树立了良好的窗口形象，让群
众更满意。

随着大场的社区和经济的快
速发展，大场镇已经进入全面建成
小康社会决定性阶段，镇残疾人事
业也已站在新的起点上，规划出帮
助残疾人与全镇人民同步小康，不
断把大场镇特色残疾人事业推向

新高度、新发展。截至 2017年底，
大场镇有持证残疾人 4188 名，累
计发放残疾人“两项补贴”542.48
万元。免费发放辅具器具 1809
件。根据《上海市残疾人交通补贴
发放管理办法》的实施，成功发放
2375 名残疾人交通补贴 161.08 万
元。对镇域内 3951名持证残疾人
进行《全国残疾人基本服务状况和
需求专项调查》信息数据动态作了
更新工作。安排 805 名残疾人参
加了市级和区级健康体检，并为患
有慢性疾病的困难残疾人发放医
疗券。还多次组织职工为残疾人
进行一日捐活动。

在扎实开展残疾人就业培训
工作方面，为了激发残疾人的就业
和创业意识，让残疾人正确认识自
我，在择业、就业过程中的需求，于
去年9月份组织118名就业年龄段

的残疾人参加了就业指导培训活
动，并于当年完成 2017 年残疾人
就业指标数21人。

另外，阳光家园有序运行。健
康向上的文化氛围是保障阳光家
园健康运行、构建和谐家园的基
础。在各方的关心支持下，通过家
园老师和绿蜻蜓教育机构开设了
形式多样、内容丰富的教学课程，
从培养生活自理能力入手，激发托
养学员的学习热情，凝聚学员情感
归属，让学员们在康复劳动中收获
了快乐。在学员和老师的共同努
力下，大场镇阳光家园的学员们在
2017年宝山区阳光家园迎国庆“我
爱我的美丽家园”歌咏比赛中荣获
了第三名。

这些事无巨细的关怀，无不凝
聚着大场镇社区事务受理服务中
心全体员工的一片心血。

大场镇社区事务受理服务中心

聆听民声、细读民心、疏解民忧

大场镇民政事业牢固树立
“民政为民、民政爱民”的工作理
念，深入学习贯彻习近平新时代
中国特色社会主义思想，主动适
应经济发展新常态，主动服务大
场社会新发展，着力保障和改善
民生，着力优化和提升民生服务，
向大场人民呈上了一份出色的成
绩单。

低保人员是弱势群众，为了
让低保人员感受到党的温暖，民
政部门人员在第一时受理、审核、
发放低保人员救助金，2017 年累
计发放低保救助金 0.99 万人次
705.73万元；支内生活补助3.09万
人次 2436.9万元。按时开展城乡
低保复审。进一步强化了民主评
议和公示制度，低保复审共 1680
户次，新受理低保 107 户 185 人、
停发 110户 196人做到应保尽保、
应退尽退。

为了让低保人员有病无忧，
一是对城乡低保人员参保保费实
行减免。累计减免 295人次 13.28
万元。二是对患有重病的低保、
低收入对象实施住院医疗救助。
累计救助 425 人次 128.46 万元。
让低保人员在病榻上感受到了雪
中送炭的温暖。

另外，每年不定期多次走访
部队是大场镇人民政府早已习以
为常的工作，去年大场镇民政部
门会同镇人武部由镇领导带队走
访慰问驻地部队 40家次，送去慰
问金 65万元；在组织开展宝山区
双拥知识竞赛网上答题活动中，
并获得三等奖。完善 113 名优抚
对象信息系统核查工作，为 27名
重点优抚对象办理医疗补助 1.86
万元，安排 11名重点优抚对象参
加市双拥办开展的重点优抚对象
精神抚慰活动、组织 20名优抚对

象参加市基金会体检。完成创建
镇“优抚之家”硬件装修工作。让
优抚对象有了一个温馨、休闲的
小憩之地。

同时积极开展“关爱功臣”活
动，采取政府购买服务的方法，
2017 年 为 16 名 优 抚 对 象 提 供
2580 小时的居家养老服务，各社
区优抚联络员充分利用所在居委
资源，组织和邀请优抚对象参加
各类活动 75场次，丰富了他们的
精神生活。

民政就应倾心于民民政就应倾心于民宝山区大场镇
劳动就业服务工作
坚持以创建“充分就
业社区”，促进“更高
质量就业”为目标，
着力创新就业创业
服务模式，丰富服务
形式和服务内容，突
出服务品牌，推动服
务规范化、精细化，
不断提高公共就业
服务水平。

2017 年扶持成
功创业 60家，其中
35 周岁以下青年创
业 38家，完成全年
目标的 105%；安置
就业困难人员 108
人，启航计划重点
对象成功就业 101
人 ，还 为 169 家
（次）企事业单位提
供公共职业介绍服
务，举办了 21场招
聘会，推出就业岗
位 1781 个 ， 推 荐
1673 人 次 参 加 应
聘，推荐成功就业
436 人。开展职业
指导 8905 人次，经
指导后就业 981 人
次。各项主要目标
均圆满完成。

为了完成这些
目标，他们付出了太
多的辛劳。首先是
对各类人员的失业、
无业和就业情况进
行排摸。累计进行
7 类人员调查 24027
人 次 ，跟 踪 走 访

4936人次。其中重点跟踪对象为
2017年应届毕业生692人，根据这
一状况，大场镇专程推出了就业指
导服务，推动失业青年、应届毕业
生及就业困难人员实现市场化就
业。对就业援助员提供一对一上
门服务指导 8905 人次，开展集体
指导讲座22场；9月组织区域内的
求职青年举办了“扬就业之帆，启
梦想之旅”的专场职业指导活动，
全年共开展以“乐业上海”为主题
的专场招聘会 8 场。同时及时提
供公共招聘网上岗位信息，指导求
职人员网上应聘，共计帮助 1150
人成功就业。

2017年是本市第三轮创建创
业型城区的收官之年，也是体现创
业成果的关键一年。为此，大场镇
年初对照市、区两级的创业扶持政
策，对本镇的创业政策进行了完
善和细化，出台了《关于促进创
业带动就业扶持政策》的实施意
见，对落地本镇及吸纳本镇重点
对象就业的创业组织和创业者给
予叠加式的扶持和鼓励政策，包括
一次性开办费补贴、创业组织生存
奖和创业培训奖励等，扶持力度较
大。

2017年围绕“海纳百创，创赢
宝山”开展创业主题活动。一是利
用“华生创谷”创赢驿站这个平台，
宣传各项创业扶持政策，邀请创业
导师和创业成功人士为青年大学
生作创业指导，组织开展创业宣传
活动。二是通过昇 PARK文创产
业园开展了“创客荣耀——创响大
场”青年创业创新主题论坛活动，
进一步打造“创响大场”创业服务
品牌，为青年创业提供交流和展示
的平台，为创业者提供良好的服
务。

“民生”是一个温暖的词语，
它是社会对百姓的一种人文关
怀。我们的古人便有“衙门卧听
萧萧竹，疑是民间疾苦声”的善
举，更何况当今社会经济发展早
已突飞猛进，社会文明程度进入
了一个新的里程碑，各地方政府
对民生关怀的呼声也越来越高，
举措亦越来越多。

宝山区大场镇在加快城市发
展推进中，镇域面貌发生了日新
月异的变化，大场的天更蓝了，水
更清了，景色更美了，更多的人选
择了到大场来定居，大场镇是目前
宝山区人口最多的一个大镇，仅社
区居委会多达80余，这样一来，坐
落在沪太路上2518号的社区事务
受理中心前来办事的人常常排成

长队，为了缓解此状，大场镇人民
政府在真华路新建了社区事务受
理服务中心大华分中心，设接待窗
口 30 个，分中心于 2017 年 4 月正
式对外服务，日均接待受理人数约
为320人，深受当地居民称赞。

从此之后，居住在大场镇南
部的居民不必再驱车赶往北部的
受理中心办事。

新建大华分中心新建大华分中心 为民办事更便捷为民办事更便捷

每年 3月 5日，大场镇社区事
务受理服务中心工作人员都要在
居民区开展“党员学雷锋”主题志愿
服务活动。中心党支部党员志愿者
们以饱满的精神和热情，在小区广
场上设立了社会保障、就业指导、计
划生育等政策咨询台，为过往居民
宣传各类民生政策及相关的办理流

程；并就防范打击医保欺诈行为作
了详细解读，进一步增强居民防范
和抵制非法行为的意识。

志愿者服务活动，传承了雷
锋的奉献精神。党员同志们带头
走进社区，用实际行动为居民提
供便捷的咨询服务，充分展现了
党员为民服务的风采。
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