
有一支义务维修队活跃在凌十五居民
区

!

他们充分发挥党员风采
"

志愿者精神及
自身的特长

!

在全年的节假日前定期为独
居老人上门进行义务安全检查

!

帮助老人
解除家中安全隐患

#

对居民有求必应
!

只要
谁家有事

!

他们就会第一时间上门
!

尽力帮
助居民解决问题

!

从不收费
$

!"#"

年至今
累计为老人安检近

$%"

次
!

家电等日常维
修

&'%

次
!

收到居民表扬信十几封
$

这
(

位
义务维修员还与小区内

(

名独居老人结
对

!

他们经常上门与老人聊天
!

关心老人的
生活与精神需求

!

对老人们倍加关爱
!

他们
把为老服务视为自己的责任

!

视老人为亲
人

$

凌十五小区是一个老式的动迁小区
!

小区内老年人
%

出租屋
"

残疾人及困难户较
多

!

这些特殊人群的家里各类家电
"

燃具等
设施较为陈旧

!

隐藏着巨大的安全隐患
&

小

区居委主任蒋国富牵头
!

挖掘小区党员中
的能工巧匠

!

组建了一支由退休党员
%

物业
维修员

%

有维修技能的志愿者参与的小区
义务维修志愿服务队

!

他们在全年的国定
假期前夕对本小区内独居老人

%

残障人士
及困难家庭进行上门安全检查

!

对电器线
路

%

燃气灶具等易燃用品进行日常维护
!

发
现问题及时进行修理

!

全程免费
!

对这些特
殊家庭的义务服务全年不少于四次

!

赢得
受助家庭的好评

&

他们除了经常关心老人和特殊家庭义
务

!

小区里的其他居民家里有困难来求助
!

他们都会热心相助
&

有一次过年
!

有位独居
老人家里电表跳闸

!

老人年事已高
!

摸黑打
电话向维修队求助

!

蒋主任得知后立即赶
到老人家中

!

拿着手电很快查出问题
!

帮老
人恢复了光明

!

老人感激地拉着他的手要
付钱

!'

就换了一根保险丝
!

您不用给我材

料费
& (

还有一次
!

有个老人家里的燃气灶具
坏了

!

怎么也点不着火
!

维修队接到求助电
话

!

上门帮老人检查
!

原来灶具用了很久
!

燃气芯堵塞
!

点不起火
!

志愿者帮老人把灶
具拆开清洁

!

换上新的芯子
!

重新组装
!

用
起来像新的一样方便

!

老人看了开心极了
!

尽管志愿者的手弄得很脏
!

但是看到老人
开心的样子感到很欣慰

$

这样的事情几年来在维修队里不知遇
到多少次

!

很多小家电经志愿者们一摆弄
!

很快便恢复了功用
!

街坊们都主动提出要
给劳务费

!

但师傅们坚持不收费
$

他们利用
自己的空余时间和专业特长来帮助居民们
解决烦恼

$ '

有些电器也就是小毛病
!

让街
坊自己去修

!

东跑西跑不说
!

搬得也费劲
!

搞不好还要挨宰
$

咱有这个技术
!

能帮一点
是一点

$ (

志愿者们如是说
$

这些无私而又热心的志愿者们
!

说的
很朴实

!

做的很踏实
!

他们不怕脏
%

不怕累
%

不怕严寒酷热
!

为凌十五居民区的百姓造
福

!

谁家需要他们
!

他们就会立即出现在谁
家

!

他们是平凡人
!

但他们都有一颗全心全
意为自己所居住的小区服务的善良爱心

$

他们用志愿者精神
!

感染着身边每个人
!

使
这个充满爱与奉献的队伍越来越壮大

$

通讯员 郑文

浦东东明社区义务维修队在行动

'

小小心愿
(

连起党群两头
'

满满爱心
(

托起公益梦想

!

微心愿
"

渐成浦东沪东社区党建新品牌
!

社区
!

随笔

!

日前有一条并不太显眼的新

闻
!

说是城管从日前开始新增了

对大气污染的执法职能
"

这在环

境问题极为敏感的当下
!

无疑是

对城管工作的肯定和鞭策
!

同时

也进一步加大了它的责任
"

由于工作关系
!

笔者曾多次

跟随城管等部门组成的环境执法

队伍进行整治行动
!

总体感受是

其执行现场往往并不像我们想象

中的那样充满对立和冲突
!

大多

数老百姓是欢迎这样明显有助改

善环境的执法
!

再加上事前的充

分沟通协商和人性化的现场处理

方式
!

多数的强力整治行动都收

到不错的效果
"

城管是什么
#

它是代表政府

管理城市
!

是政府管理城市的一

支重要执法队伍
"

城管为了什么
#

它是为了城市的建设
$

城市的管

理
!

是为市民创造一个良好的
$

规

范的生活环境
"

如果违法违规者

成了被同情的对象
!

而执法者却

被谴责
!

这不是一个正常的社会

所应该有的评判的标准
"

当然目前城管在执法的方式
$

方法上还

有需要进一步改进和完善的地方
!

城管需要

提高执法的水平
!

需要和谐执法
$

文明执法
!

政府应该为城管创造一个公平的
$

良好的执

法环境
!

创造一个有利于城管执法的社会氛

围
!

同时也要成为城管严格执法的坚强后盾
"

在环境整治中
!

城管
$

环保
$

卫生等部门

责无旁贷
!

但靠他们
%

单打独斗
&

形成不了气

候
!

更需要每个市民行动起来
%

共建共享
&"

俗

话说
'

众志成城
!

整治环境需要上下同声呼

应
!

我们没有理由只做追随或叫好的旁观者
!

应该扪心自问的是
'

在整治行动中
!

有没有袖

手旁观
$

看热闹的
#

环境整治是民生所系
$

民

心所向
!

老百姓是最终的受益者
!

要坚定不移

地打一场
%

全民战役
&"

环境美实际上是最基本的民生
!

让广大

群众生活在干净
$

整洁
$

美丽的环境中
!

是政

府最基本的职责所在
"

而这一切都需要强有

力的执法保障
"

环
境
整
治
促
和
谐

!"#$%&%#'
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社区
!

头条

!

文
!

摄 通讯员 汤鑫坤 记者 王平

今年春节前
!

沪东
'

微心愿
(

点亮行动
第二季正式启动

!

随着一份份心愿被诸多
党员志愿者纷纷认领

!

社区处处流动着冬
日暖流

$

这个以
'

党员做公益
!

点亮微心愿
(

为主题的公益行动
!

已逐渐成为沪东社区
党建的一个新品牌

$

微公益品牌化运作
据了解

!

沪东街道把
'

党员做公益
!

点
亮微心愿

(

行动纳入社区党建重点项目
!

作
为社区党建品牌进行培育和推广

!

制订了

)

沪东社区
'

党员做公益
%

点亮微心愿
(

项目
规则

*!

成立了项目行动小组办公室
&

通过品牌化运作
!

不断制定完善了该
行动的各项规章制度

!

一是对
'

微心愿
(

做
明确界定

+

即可立时满足
"

可操作
"

价值不
超过

#%%%

元的心愿
&

二是运行沪东
'

微心
愿

(

公众微信号
&

发动社区在职党员和驻区
单位党员加入微信公众号对发布的微心愿
进行认领

&

三是对征集的
'

微心愿
(

进行汇
总审核

!

报
)

人文沪东
*

社区报
"

沪东
'

微心
愿

(

公众微信号等媒体发布
&

四是
'

微心愿
(

项目行动小组办公室及时向认领
'

微心愿
(

的党员颁发
'

爱心护照
,

党员公益积分
卡

(!

以表彰其志愿服务的精神
&

志愿服务贴心便捷
沪东社区

'

点亮微心愿
(

活动定位于

'

微
(

字
!

即心愿小
!

达成快
!

立时满足
"

可操
作

!

价值也并不高
!

单个愿望不超过
#%%%

元
&

去年
$

月启动的首季
'

微心愿
(

活动
中

!

)*

个微心愿几天内就被认领一空
&

有
一位

*"

多岁的老党员通过电话一下认领

+

个心愿
#

有一位党员木工师傅认领心愿
!

施展特长
!

为社区内一对老夫妻更换厨房
木板

#

更有驻区单位党员为社区残疾人量
身定制轮椅车

!

为失独家庭卧床的病人送
去尿不湿

--

长岛苑居民区党员志愿者冯瑛
!

在今
年春节前得知

'

微心愿
(

第二季的招募消息
后

!

就立刻联系主办方
!

认领心愿
!

捐出了
三条毛毯

& '

通过
.

微心愿
/

这个平台
!

用自
己微博的力量去帮助需要帮助的人

!

关心
需要关心的人

!

我很开心
&

今后
!

我每年都
会参加这个活动

& (

冯瑛表示
&

经过
'

升级
(

的第二季微心愿正是体现了这一点
&

接连

两季的
'

点亮微心愿
(

行动中
!

受助者不仅
仅是许愿人

!

参与其中的党员也获益匪浅
!

'

点亮微心愿
(

公益行动的推出
!

是一个集
聚社区正能量的平台

!

这样一种公益
%

互
助

%

自愿的方式
!

让社区更多的党员志愿者
通过网上网下更便捷地参与进来

!

让社区
更多的单位参与进来

!

让百姓感受到浓浓
的人文关怀

&

彰显先锋模范作用
小小的

'

微心愿
(

连接起党群关系的两
头

!

网上一位参与认领微心愿的居民留言
+

'

这个活动让我们看到社区党组织和党员
在为百姓做实实在在的好事

!

也让我们有
机会参与进来

!

帮助了一家
!

温暖了众人
&(

其中网友
'

索菲莺
(

回复说
+

每个微小心愿
的背后都是党员志愿者对居民的一份真
情
,-

微心愿
-

得以实现
,

一来一往之间就
传递了温暖

!

播下了感恩的种子
&

!

小王


